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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

hatdlyos 2024. december 1-jétél visszavondsig

Jelen altaldnos szerz6dési feltételek a Belligyminisztérium, mint szolgaltaté altal a felhaszndaldk
szdmara téritésmentesen nyujtott Elektronikus Egészségligyi Szolgdltatasi Tér (a tovabbiakban: EESZT)
adatszolgaltatasokat és EESZT hasznalatot tamogatd rendszerhez (a tovabbiakban: miniHIS)
kapcsolddo hasznalati feltételeket, valamint a felhasznaldk jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

A miniHIS az EESZT-hez csatlakozott egészségligyi szolgdltatok és azok keretében mikods szervezeti
egységek részére biztosit a csatlakozas és adatszolgdltatds tdmogatdsara EESZT kompatibilis, alap
medikai funkcionalitdssal rendelkezé és bizonyos szakmaspecifikus igényeket is kielégits teljes értéki
medikai rendszert.

FIGYELMEZTETES! A Felhasznalé a miniHIS-t személyes regisztracié és bejelentkezés alapjan, a
delegalo Egészségligyi szolgdltatd, illetve Szervezeti egység nevében, annak dolgozéjaként vagy
kozrem(ik6dbjeként hasznalja. A Felhaszndalé ilyen minGségben fogadja el jelen altalanos szerz6dési
feltételeket és hasznalja a Szolgdltatast. A Szolgaltatds a Felhasznalé altal felt6ltétt adatokat a
delegdlo Egészségiigyi szolgaltato, illetve Szervezeti egység nevében régzitett adatokként kezeli, és
az EESZT-be torténd adatszolgdltatasokat ennek megfelelGen teljesiti. Felhasznalé felelGssége, hogy
az Egészségiigyi szolgaltatd, illetve a Szervezeti egység részér6l az ehhez sziikséges
felhatalmazasokat megszerezze. A Felhaszndld a miniHIS szerz6dési feltételek elfogadasaval
kijelenti, hogy az ehhez sziikséges felhatalmazasokkal rendelkezik. Szolgaltaté kifejezetten felhivja
a Felhaszndlé figyelmét, hogy a miniHIS-ben rogzitett adatok az EESZT adatszolgaltatas keretében
bekeriilnek az EESZT-be, igy ezen adatokra alapozott késébbi ellatasok kihatassal lehetnek az ellatast
igénybe vevl egészségi allapotara. A miniHIS esetleges téves vagy visszaélésszer(i hasznalata az
Egészségiigyi szolgaltato felelGsségét vetheti fel.

1. Szolgaltaté adatai

Belligyminisztérium

Székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.
Postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.
Telefonszam: +36-1-441-1000

E-mail: ugyfelszolgalat@bm.gov.hu
Adatvédelmi tisztviseld neve és elérhet8sége:

Dr. Tarczi-Abrahdm Dominika Erika

Email cim: adatvedelem@bm.gov.hu

2. Fogalmak
Altaldnos szerz6dési feltételek
vagy ASZF: Jelen dokumentum, amely a Szolgaltatds igénybevételének

szerz6déses feltételeit tartalmazza a Felhaszndldkkal valé egységes
szerz6déskotés érdekében.
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miniHIS vagy Szolgdltatds:

BM vagy Szolgdltato:

EESZT:

Honlap:

Egészséqligyi szolgdltato:

Szervezeti egység:

Orvos:

Felhaszndlo:

SSO:

IAM:

3. AszerzG6dés létrejotte

Téritésmentes szolgaltatasként biztositott EESZT adatszolgaltatdsokat
és EESZT haszndlatot tdmogatd szoftver, egészségligyi dokumentdcids
és jelentési megoldds, melyet a BM a Honlapon keresztil tesz
elérhet6vé. (a tovabbiakban: ,miniHIS” vagy ,Szolgaltatas”).

A Beliigyminisztérium, amely a jelen ASZF rendelkezéseinek
megfelel6éen a Szolgaltatdst téritésmentesen biztositja (a
tovabbiakban: ,Szolgdltatd” vagy ,,BM”).

Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Tér
(https://www.eeszt.gov.hu/)

https://minihis.eeszt.gov.hu/

Az EESZT-hez csatlakozott egészségligyi szolgaltatd, amelynek
nevében a Felhasznald a Szolgdltatds haszndlatara regisztral és
amelynek nevében a miniHIS-t hasznalja.

Az Egészségligyi szolgdltatd azon szervezeti egysége, amelynek
nevében a Felhasznalé a Szolgdltatds haszndlatara regisztral és
amelynek nevében a miniHIS-t hasznalja.

A Szervezeti egység alkalmazdsdban all6 orvos.

A  miniHIS-t haszndlé, a Szolgdltatas haszndlatara regisztralt
természetes személy (orvos, szakdolgozé vagy nem egészségligyi
dolgozd). A nem egészségligyi dolgozdk az egészségligyi szolgaltatonal
feladatot ellatd azon személyek, akik nem rendelkeznek egészségligyi
végzettséggel, de munkakorikbdl addddan szitkséges szamukra EESZT
felhasznaldi jogosultsagot biztositani. Jellemz6en ilyen munkatdrsak a
kiilonb6z6 osztalyok adminisztratorai, informatikusok, intézményi
adatvédelmi tisztvisel6k, illetve a betegfelvételi adminisztracio
munkatarsai. A nem egészségiigyi dolgozé felhaszndlok részére a
felhasznaloi fidkot az intézményi kapcsolattarté irasbeli kérelmére az
Szolgaltatd hozza létre.

Az SSO biztositja a regisztrdlt partnerek kapcsolédd rendszerei
szamara a Felhasznalok EESZT-s azonositasat. Emellett az EESZT
hasznalatat lehetévé tevé jegyet (Un. SAML tokent) is kidllithat a
Felhasznald szamara.

Az IAM biztositja a hozzaférés szabalyozasokat az EESZT-hez hozzaféré
Felhasznaldkkal kapcsolatban.

A Szolgaltatas igénybevételére iranyuld szerz6dés elektronikus Uton jon létre, az nem mingsil irasbeli
szerzGdésnek. A szerz6déskotés nyelve magyar.

A Szolgaltatas igénybevételére iranyuld szerz6dés megkotése el6tt, a hibdsan megadott Felhasznaléi
adatok kijavitasat Szolgaltaté a Honlapon, a regisztracios fellleten biztositja.
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A miniHIS-hez tartozd szerepkoroket az adott Egészségligyi szolgdltatd dltal kijelolt EESZT Intézményi
jogosultsag adminisztrator oszthatja ki az ott dolgozé Felhaszndloknak a munkavégzés helyéliil szolgalé
szervezeti egységhez. A jogosultsagok kiosztasat kbvet6en az adott Egészségligyi szolgdltatd nevében
torténd legelsé bejelentkezésnél a miniHIS az ASZF elfogadasat kéri. Az elfogadast kdvetSen a
,Kovetkezd” gombra kattintva kezdheté meg a miniHIS beallitdsa és hasznélata. Az ASZF elfogadasa a
regisztracioé elsé belépést megel6z6en kotelezd, ellenkezé esetben a Szolgaltatds nem vehet6 igénybe.

Az ASZF és az adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval Szolgaltatd és Felhasznald kozott szolgaltatasi
szerzGdés jon létre.
4. Adatvédelem

A miniHIS Adatkezelési tajékoztatdja a https://e-egeszsegugy.gov.hu/minihis linken érheté el. Az
oldalra torténd elsS belépés és a Szolgéltatas igénybevételének feltétele, hogy Felhasznalé az ASZF és
az Adatkezelési tajékoztatd tartalmat megismerje és elfogadja.

A Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtdsa soran a Felhaszndld altal rogzitett, elldtdsra vonatkozé és egyéb
adatokkal, tovabba a miniHIS haszndlataval teljesitett EESZT adatszolgaltatasokkal dsszefliggésben
adatfeldolgozoként vonja be az ESZFK Egészséginformatikai Szolgdltatd és Fejlesztési Kozpont
Nonprofit Korlatolt Felelsségli Tarsasagot (a tovabbiakban: ESZFK Nonprofit Kft.), mint a kdzponti
egészséginformatikai szolgaltatasokrdl szélé 29/2022. (I. 31.) Korm. rendelet alapjan a miniHIS
alkalmazaslizemeltetési, fejlesztési és ligyfélszolgalati feladatait ellatd szervezetet.

5. Regisztracio

A Szolgaltatds hasznalata regisztraciohoz kotott. Regisztracid és bejelentkezés nélkil csak korlatozott
informacidk érhetGek el.

A Szolgaltatasba a Felhasznald akkor regisztralhat, ha az EESZT azonositasi és jogosultsagkezelési
nyilvantartdsdban az Egészségligyi szolgaltatd jogosultsdag adminisztratora altal miniHIS
Felhasznaldként rogzitésre kerdl, majd ezt kovetSen elvégzi az egyedi felhaszndldi regisztracios
folyamatot.

Felhasznald a regisztracids folyamat soran az alabbi |épések elvégzésére koteles:
- Egészségligyi szolgaltatd (NNGYK 6 jegy(i kod) megadasa
- Szervezeti egység (NNGYK 9 jegy(i kdd) megadasa

- Felhasznaldnév megadasa (orvosok esetében nagy O bet( és pecsétszam pl.: 012345, egészségligyi
szakdolgozdk esetében nagy S betl és nyilvantartdsi szam pl.: S12345, nem egészségligyi dolgozdk
esetében nagy X bet( és egy egyedi szam-sor pl.: X12345)

- Kapcsolattartasi adatok (email cim, telefonszam) megadasa
- Ellatashoz kapcsolddd konfigurdcid
- eBeutald irasahoz kapcsolddé konfiguracio
- eRecept irdsdhoz sziikséges konfiguracid
- Felhasznaldi profiladatok megadasa
o orvos (email, név, szakvizsga)
o szakdolgozd, adatrogzit6 (email, név)

- NEAK OJOTE betegjogviszony ellen6rzéshez sziikséges adatok
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Felhasznald koteles valés adatokat megadni a regisztracid soran. Ha kétség meril fel a megadott
adatok valddisagat illetéen, a Szolgdltaté jogosult a Felhasznalé hozzaférésének felfliggesztésére,
illetve megsziintetésére.

Felhaszndlé a miniHIS-t az ASZF megismerése és elfogaddsa utadn, bejelentkezést kévetSen
hasznalhatja. Az ASZF elérhetd a Honlapon, illetve a regisztracié soran. Az ASZF elfogaddsa a
Felhasznald els6é belépését megel6z6en kotelezd, ellenkezé esetben a Szolgdltatds nem vehet6
igénybe.

Felhasznalé a miniHIS haszndlata soran az Egészségligyi szolgdltatd és a Szervezeti egység nevében,
annak dolgozéjaként vagy kdzrem(ikodsjeként jar el, ilyen mindségben fogadja el a ASZF-et is és
haszndlja a Szolgaltatast. Felhasznalé felelGssége, hogy az Egészségligyi szolgaltatd, illetve a Szervezeti
egység részérél az ehhez sziikséges felhatalmazdsokat megszerezze. A Felhasznalé a miniHIS ASZF
elfogadasaval kijelenti, hogy az ehhez szlikséges felhatalmazdsokkal rendelkezik.

6. Belépés a miniHIS-be
A Felhasznalé a miniHIS-be az alabbi eszkdzok egyikének igénybevételével Iéphet be a Honlapon:

- EESZT mobilToken (mobil eszkdzre telepithetd azonositokdd-generald alkalma-zas, amely az EESZT
bejelentkezéshez egy egyszeri és egyedi PIN-kddot allit el§)

- eSzemélyi igazolvany (melynek hasznalata olvasd készililék és a mikodést biztositd szoftver
haszndlatat teszi szilkségessé)

A Szolgdltatas igénybevételéhez Felhasznalonak megfelel§ szamitdstechnikai eszkéz és
internetkapcsolat szlikséges. A Szolgdltatas igénybevételéhez sziikséges hardverkovetelményeket a
Szolgdltaté a Honlapon teszi kozzé.

7. Szolgaltatas

A Szolgaltatas keretein belll Felhasznald az altala az Egészségiigyi szolgdltatd nevében nyujtott
egészséglgyi ellatasokkal kapcsolatos dokumentaciés és jelentéstételi funkcidkat érhet el, EESZT
adatszolgaltatasokat teljesithet, eProfillal, eBeutaldval és eRecepttel/eGYSE vénnyel, valamint tobbek
kozott id6pontfoglaldssal, telemedicinaval, vezetSi engedélyhez tartozd alkalmassagi véleménnyel,
tartdsan beteg igazolassal, fert6z6beteg jelentéssel, iskolai hianyzas orvosi igazolasaval kapcsolatos
mveleteket végezhet. Az elérhet6 funkciokrdl az aldbbi oldalon taldlhatd tdjékoztatds: https://e-
egeszsegugy.gov.hu/hu/minihis-telepitesek

A mindenkor elérhet6 funkcidkrol és azok részletes mikodésérdl a Felhasznaldi kézikonyv tartalmaz
részletes tajékoztatast. A Felhaszndloi kézikonyv a https://e-egeszsegugy.gov.hu/minihis oldalon
érhetd el.

Szolgdltatd az ESZFK altal mikodtetett Ugyfélszolgdlat Gtjan a Felhasznald részére telefonos
tajékoztatast nyujt a Szolgéltatds haszndlatdval kapcsolatban. Az Ugyfélszolgalat minden munkanap,
a +36-1/920-1050-es telefonszamon all a Felhasznaldk rendelkezésére.

8. A miniHIS hasznalatanak dija

A Szolgdltatas hasznalata a Felhasznaldok szamdra dijmentes.

9. Felhasznalo jogai és felel6ssége

Ha annak gyanudja meril fel, hogy a Felhaszndlé hozzaférése esetleg kompromittdlédott, ugy
Felhasznaléd koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat és megtenni minden sziikséges
intézkedést az adatvesztés vagy mas kar megel6zése érdekében.
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Felhasznalé az ASZF-ben foglalt el8irdsok megszegésébdl eredé minden kdr viselésére vagy
megtéritésre koteles.

Felhasznalé mentesiil a felel§sség aldl, ha bizonyitja, hogy az ASZF-ben foglalt el6irasok megszegését
ellendrzése kdrén kivill es6, az ASZF elfogaddsanak idépontjaban elSre nem lathaté kdriilmény okozta,
és nem volt elvarhato a korilmény elkerilése, vagy a kar elharitasa.

Felhasznalé felel6s a Szolgaltatds haszndlata sordn az altala bevitt adatok valédisagdért és
pontossagaért.

A Felhaszndld és az Egészségligyi szolgaltaté egyetemlegesen koteles biztositani a Szolgdltatas
igénybevételéhez sziikséges technikai feltételeket.

Felhasznald felelGs a belépési adatok titokban tartdsaért, valamint minden olyan tevékenységért,
amely ahhoz kapcsolddik. A Felhasznald koteles azonnal megtenni a sziikséges intézkedéseket, ha
olyan koérilmény merdil fel, ami hozzaférése jogosulatlan haszndlatara vagy a Szolgaltatas biztonsagos
haszndlatanak egyéb veszélyeztetésére utal.

A Szolgaltatas kizardlag a jelen ASZF-ben meghatdrozott célra és feltételekkel hasznalhaté. Ha a
Felhasznald dltali haszndlat veszélyezteti a Szolgdltatas nyljtasat vagy lizembiztossdgat, a Szolgaltato
jogosult minden szikséges |épést megtenni a Szolgaltatas Gzembiztossdganak fenntartasa érdekében,
ideértve akar a Felhaszndlo hozzaférésének korlatozasat vagy megsziintetését is.

10. Szolgaltato jogai és felelGssége

Szolgaltaténak jogdban all a Felhaszndldénak a Szolgaltatashoz valé hozzaférését korlatozni vagy a
Felhaszndlét a Szolgaltatds hasznalatdbdl kizarni, amennyiben Felhaszndlé megsérti jelen ASZF
rendelkezéseit.

Szolgaltatd torekszik a Szolgdltatas folyamatos rendelkezésre alldsara, m(ikodésére, azonban a
szlinetmentes mikddés nem garantalt.

Szolgaltaté fenntartja magdnak a jogot, hogy a miniHIS szolgdltatdsban karbantartasi munkakat
végezzen és a karbantartdsi munkalatok ideje alatt a Szolgaltatas elérését és haszndlatat korlatozza. A
karbantartasi munkaltok id6pontjardl, szolgaltatdsokban okozott fennakaddsardl, és a karbantartds
varhaté idejérdl Szolgaltatd a Felhasznaldkat lehet6ség szerint elzetesen tajékoztatja a Honlapon.

Szolgaltatd kizardlag sulyos gondatlansaga, illetve szandékossaga kovetkeztében el&allt karokért az
alabbiak szerint felel.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget olyan karokért, amelyek a Felhaszndlé eszkozein talalhaté virus
vagy mas kartékony kéd miatt kbvetkeztek be, ideértve a keylogger vagy mas hasonld programokat és
az azzal torténd jelszélopdst vagy mas visszaélést is. Szolgdltatd nem felel6s tovabba a Szolgdltatas
internetszolgdltatas kiesése miatti esetleges elérhetetlenségéért, az internetkapcsolat nem megfelel6
voltaért.

Szolgaltaté semmilyen felelGsséget nem vdllal olyan kozvetlen és kozvetett karokért, amelyek a
Szolgaltatds hasznalatdbdl erednek, kivéve, ha ezek a Szolgdltatonak felréhatd sulyos gondatlansag
vagy szandékossag kdvetkezményei.

Szolgaltatd, illetve képvisel6i vagy munkatarsai az ASZF-ben foglalt el8irdsokat sérts szandékos
magatartdsabdl eredd karok viselésére vagy megtéritésére Szolgdltato felelds.

Szolgaltatd, illetve képvisel6i vagy munkatdrsai sulyosan gondatlan magatartasabol (mulasztasabdl)
eredd karokért Szolgaltatd csak akkor felel a Szolgaltatdssal 6sszefliggésben, ha a kar bekoévetkezése a
magatartds tanusitdsakor (mulasztaskor) elére lathaté volt, és a magatartds a Felhasznalé és a
Szolgaltatdé kozott fenndlld jogviszonybdl fakadd lényeges kotelezettséget sért. Lényegesnek
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mindsitend6 ebbdl a szempontbdl minden az ASZF-ben vallalt, és olyan koételezettség, amelynek
teljesitése a Szolgdltatds haszndlata sordn elengedhetetlen. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas
nem alkalmazandd az életet, testi épséget, egészséget karositd, felrdhaté magatartasért vald
felelGsségre.

Szolgaltatd az ellendrzési korén kiviil es6é kortilménynek betudhatdan bekdvetkez6 karok viselésére
vagy megtéritésére nem kotelezhetd, ha a kdr bekdvetkezése az ASZF Felhasznalé ltali elfogadasakor
nem volt elére lathatd.

Szolgaltaté kartéritése nem terjed ki a karesemény kovetkeztében elmaradt hasznokra és a
kovetkezménykarra. A jelen bekezdésben foglalt korlatozds nem alkalmazandé az életet, testi épséget,
egészséget kdrositd, felréhatd magatartasért valé felelGsségre és a Szolgdltatd szandékos
magatartdsabdl eredd karokozasra.

A Honlappal, illetve a Szolgaltatdssal kapcsolatos valamennyi szellemi alkotas (szoftver, adatbazis,
védjegy, dokumentaciok stb.) és a Honlapon talalhaté valamennyi tartalom a Szolgaltato szellemi
alkotasokhoz fliz6d6 kizardlagos joganak targya, amelyekre vonatkozdan Szolgaltaté valamennyi jogot
fenntart.

11. SzerzGdés id6tartama, megsziinése
A szerz6dés hatarozatlan id6re jon létre.
Szolgdltatd a Szolgaltatast mindaddig nydjtja, ameddig jogszabaly dltal az kivezetésre nem kerdil.

A miniHIS haszndlatdhoz miniHIS Felhasznald jogosultsaganak beallitasa (Ugynevezett IAM + SSO
Adminisztracid) sziikséges. A miniHIS-hez tartozo szerepkoroket az adott Egészségiigyi szolgaltatod altal
kijelolt EESZT Intézményi jogosultsag adminisztrator oszthatja ki az ott dolgozéknak a munkavégzés
helyéiil szolgdld szervezeti egységhez.

Az IAM + SSO Adminisztracié az EESZT jogosultsagkezelési rendszerével szinkronizalva torténik, igy
amennyiben a Felhaszndlét foglalkoztatd Egészségligyi szolgdltatd EESZT csatlakozasa megszlnik, vagy
a Felhasznal6 Egészségligyi szolgaltatd vagy Szervezeti egység nevében torténd eljarasi jogosultsaga
visszavonasra keril, a Felhasznaléd automatikusan elvesziti miniHIS-be valé belépési jogosultsagat,
jelen szerz6dés megszinik.

Szolgaltatd felhivia Felhasznald figyelmét, hogy a belépési jogosultsag fenti okbdl vald elvesztése
esetén a miniHIS-ben szereplé adataihoz vald kdzvetlen hozzaférési jogosultsagat is elvesziti.
Adatainak kiaddsat az ESZFK Nonprofit Kft.-nél igényelheti, kérelmére az adatok adathordozdn
kerllnek kiadasra legkés6ébb a kérelem benyujtasat kévet6 30 napon beldl.

Felhasznalé koteles bejelenteni a Szolgdltatd részére, ha felfliggesztésre kerll vagy megsziinik
m(ikodési engedélye, vagy az adott Egészségligyi szolgaltatonal korabban kiosztott jogosultsaga.

Ha kétség meril fel, hogy a Felhaszndld jogosult-e az adott Egészségligyi szolgaltatd vagy Szervezeti

vagy torolni.

A szerz6dést, valamint a kapcsolddd felhasznaldi regisztraciét a Felhaszndld barmikor jogosult
megszintetni.

A szerz6dést a Szolgaltatéd jogosult azonnali hatallyal megsziintetni, amennyiben a Felhasznald
valamely |ényeges kotelezettségét sulyos mértékben vagy ismételten megszegi.
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12. Szerz6dés modositasa

A Szolgaltaté barmikor médosithatja jelen ASZF rendelkezéseit, a mindenkor hatalyos verzié Honlapon
torténd kozzétételével. Felhasznald elfogadja, hogy amennyiben az ASZF mdédositasa utdn tovabb
hasznalja a Szolgéltatdst, Ugy az ASZF mindenkor hatalyos rendelkezéseit magara kotelezének ismeri
el.

13. Zaro rendelkezések

Amennyiben jelen ASZF egyes rendelkezései barmilyen okbdl érvénytelenek, vagy érvénytelenné
valnak, az nem érinti a jelen ASZF t&bbi rendelkezéseinek érvényességét.

A Felek altal kotott szerz6dés(ek)re a magyar jog irdnyadd és a jelen szerz6dés a magyar birdsagok
kizardlagos joghatdsaga ala esik.

Felek a jelen szerz6désbdsl eredd vitaik rendezését elsGdlegesen egyeztetés utjan kotelesek
megkisérelni.

A jelen ASZF és a Felhasznaldi kézikonyv rendelkezései kozotti esetleges eltérés esetén az ASZF-ben
meghatdrozottak irdnyaddk.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

hatdlyos 2024. december 1-jétél visszavondsig

1. Az adatkezelési tajékoztato tartalma

A miniHIS, Szolgaltatds az EESZT-hez csatlakozott egészségligyi szolgaltatok és azok keretében miikods
szervezeti egységek részére biztosit az EESZT csatlakozds és adatszolgdltatas tamogatdsdra EESZT-
kompatibilis, alap medikai funkcionalitdassal rendelkezé és bizonyos szakmaspecifikus igényeket is
kielégit6 teljes értékl medikai rendszert.

A miniHIS a https://minihis.eeszt.gov.hu/ honlapon (a tovabbiakban: Honlap) keresztil érhet6 el.

A miniHIS alkalmas arra, hogy az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédé személyes adatok kezelésérdl
és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény 35/B. § (1) bekezdése alapjan az EESZT-hez vald kotelezé
csatlakozassal Osszefliggésben a csatlakozasra kotelezettek EESZT-be tortén6 adatszolgaltatasi
kotelezettségét tamogassa, valamint tobb egyéb dokumentacids és jelentéstételi funkcidval is
rendelkezik.

A Szolgaltatd jelen formaban tajékoztatja a Felhasznaldkat, mint Erintetteket a Honlapon megvaldsulé
adatkezelésekrél, valamint az dltala nyujtott Szolgdltatassal kapcsolatban keletkez6 adatkezelésekrél
az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet)
(a tovabbiakban: GDPR, Rendelet) sz6l6 rendelettel 6sszhangban.

2. Fogalmak

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd bdarmely informacié; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithatd.

Erintett/Felhaszndld: A  miniHIS-t haszndldé, a Szolgdltatas haszndlatara regisztralt
természetes személy.

EESZT: Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér
(https://www.eeszt.gov.hu/).

Egészségiigyi szolgdltato: Az EESZT-hez csatlakozott egészségligyi szolgaltatd, amelynek
nevében a Felhasznald a Szolgdltatds haszndlatara regisztral és
amelynek nevében a miniHIS-t hasznalja.

Szervezeti eqgység: Az Egészségligyi szolgdltatd azon szervezeti egysége, amelynek
nevében a Felhasznald a Szolgdltatds haszndlatara regisztral és
amelynek nevében a miniHIS-t hasznalja.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moddon végzett barmely mivelet vagy miveletek
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Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, Osszehangolds vagy 0©sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit ©Onalldéan vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza
meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozd kilonos
szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

Jelen adatkezelési tajékoztatd altal hasznalt fogalmak 6sszhangban vannak a miniHIS ASZF altal
hasznalt fogalmakkal.

Az elsG belépés és a Szolgaltatds igénybevételének feltétele, hogy Felhaszndlé az ASZF és az
Adatkezelési tajékoztato tartalmat megismerje és elfogadja.

Kérjik, hogy minden esetben gondosan olvassa el az Adatkezelési Tajékoztatdé mddositdsait, mert
fontos informacidkat tartalmaznak személyes adatai kezelésérél.
3. A Szolgdltaté megnevezése és az adatkezelés helye

A Szolgdltatas hasznalatdval, a regisztracidval kapcsolatos adatkezelések tekintetében az adatok
kezel6je a Honlap Gizemeltetdje és a Szolgdltatas nyujtdja, azaz a BM, mint Adatkezeld.

A miniHIS hasznalata sordn a Felhaszndlé altal rogzitett, ellatasra vonatkozé és egyéb adatok, tovabba
a miniHIS hasznalataval teljesitett EESZT adatszolgdltatasokkal 6sszefliggésben a Szolgaltatd az
Egészségligyi szolgaltatok adatfeldolgozéjaként jar el.

A Szolgaltato adatai:

Belligyminisztérium

Székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.
Postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.
Telefonszam: +36-1-441-1000

E-mail: ugyfelszolgalat@bm.gov.hu

Adatvédelmi tisztvisel§ neve és elérhetfsége:

Dr. Tarczi-Abrahdm Dominika Erika

E-mail cim: adatvedelem@bm.gov.hu

Az adatkezelés és adatfeldolgozas helye: Magyarorszag.
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4. Az adatkezelés koriilményei, az adatkezelés jogalapja, célja, kezelt adatok kore és a megdrzési
ideje

A Szolgaltatd, mint Adatkezel6 adatkezelései
kovetkez6képpen valdsulnak meg:

az e pontban meghatarozott esetekben a

4.1. Regisztracidval 6sszefiigg6 adatkezelés

A Felhaszndlé akkor jogosult regisztralni a miniHIS-be, ha az EESZT azonositasi és jogosultsagkezelési
nyilvantartdsdban az Egészségligyi szolgaltatd jogosultsag adminisztratora altal miniHIS
felhasznaldként rogzitésre kerll, majd ezt kdvetSen elvégzi az egyedi felhaszndldi regisztracids
folyamatot. A regisztracié soran Adatkezel6 a Felhaszndlé aldbbi személyes adatait kezeli. A személyes
adatok kezelése sordn az AdatkezelS részérdl harmadik orszagba vagy nemzetkoézi szervezet részére
nem torténik adattovabbitas.

Erintettek Kezelt személyes adatok tipusa | Adatkezelés | Adattarolas Adatkezelés |Adatok forrasa
célja idétartama, jogalapja
torlés
idépontja
1) Rendszer (miniHIS példan N s . () 4
EESZT ) N ,(_, B v) Regisztracio | Regisztracio GDPR 6. cikk | A felhasznalot
T konfigurdcio . . . "
azonositasi  és e coralieie? kezelése,a |megsziinte- (1) bekezdés |rogzit6
jogosultsag- egeszsegugyl szolgaltato Szolgalta- tését kovetd e) pont: intézményben
- neve, . - . . ., :
kezelési . , tas nyujtasa |legfeljebb 5 kozérdekd rendelkezésre
.y 5 - szervezeti egység neve, . 4 .
nyilvantartds- L, évig, feladat allé adatok és a
. - eBeutald irdsdhoz lep " oG
ban miniHIS " L, Szolgdltato ellatasa felhasznald
L kapcsolédé konfiguracio, . i
felhasznalo- .. altali torlésig dltal a
i L, - eRecept irdshoz . e
ként rogzitett, - S regisztracio
o kapcsolddd konfiguracio, )
regisztralt O soran megadott
. ellatas tipusa
Felhasznald (haziorvos/jarébeteg) adatok.
2) Orvos konfiguracio
- orvosi azonosito,
- néy,
- e-mail,
- szakvizsgakod
3) Tovabbi felhasznaldk
konfiguracidja
- felhasznalé azonositd
- email cim
- vezetéknév
- keresztnév
4.2. miniHIS admin napldval kapcsolatos adatkezelési tevékenységek
Erintettek Kezelt személyes adatok Adatkezelés Adattarolas | Adatkezelés |Adatok forrasa
tipusa célja idétartama, |jogalapja
torlés
id6épontja
A Szolgéltatast |-  id&pont, A rendszert Az adat GDPR 6. cikk | A miniHIS
hasznald - felhasznalo, érinté keletkezésé- |(1) bekezdés |rendszerben a
regisztralt - szervezeti egység, miveletek e) pont: regisztracio
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személyek

EESZT bekiildés
eredménye

Alapadatok

Cimadatok
Kapcsolattarté adatok
Munkakor és egyéb
adatok

Torzskarton (csak
haziorvosi ellatas esetén)
Praxis adatok (csak
haziorvosi ellatas esetén)
Ellatastorténeti adatok
(EESZT-ben Iévé)
Gyodgyszerek

Elszdmolds adatok

ellenérzése,
hogy mikor,
milyen
miveletek
torténtek, ki
volt a
felhaszndld, ki
az ellatott,
illetve, hogy a
miveletek
sikeresek vagy
sikertelenek
voltak

Erintettek Kezelt személyes adatok Adatkezelés Adattarolas | Adatkezelés |Adatok forrasa
tipusa célja id6tartama, |jogalapja

torlés

id6pontja
Felhasznaldk és |-  ellatott ID, nyomon t6l szamitott | kozérdekl soran rogzitett
az altaluk - ellatott név, kovethetGsége, |5 évig feladat felhasznaloi
elldtottként - napldsorszdm (Ellatds), |visszakereshetd ellatasa adatok,
kezelt - miivelet tipusok, sége, annak valamint az

ellatas kapcsan
és a rendszer
hasznalata
soran az
egészségligyi
szolgaltato altal
rogzitett,
valamint EESZT-
ben szerepld
adatok.

5. A Szolgaltaté mint adatfeldolgozé

A BM mint Szolgaltatd az aldbbi adatokat adatfeldolgozdként kezeli, az Egészségligyi szolgaltato, illetve
a Felhasznalé megbizasabal.

A Szolgdltatas keretében Szolgaltato biztositja, hogy az egészségligyi szolgéltatd az

- ellatott felvételével, ellatas hozzaadasaval, lezarasaval, ellatastorténettel, illetve

- ellatasi eseményekhez rendelt adatszolgaltatasi kotelezettségeivel, valamint

- egyéb dokumentdcids és jelentéstételi tevékenységekkel kapcsolatos

egyes adatkezelési miveleteit a miniHIS rendszerben tudja bonyolitani, ideértve, hogy a fent megjelolt
EESZT haszndlati és adatszolgaltatasi kotelezettségeit, valamint bizonyos egyéb dokumentacids és
jelentéstételi tevékenységeket teljesiteni tudjon.

Az EESZT hasznalati és adatszolgaltatasi funkcidk keretében Szolgaltatd, mint adatfeldolgozé biztositja

tobbek kozott

1. azeReceptek irdsdval,

2. azeBeutaldk irasaval,

3. az EESZT eseménykataldgusba (eKAT) torténd adatszolgdltatasokkal, valamint

4. az Egészségligyi szolgaltatd keretében nyujtott ellatdsokkal 6sszefiiggé EHR doku-mentumok (pl.
ambulans lapok) EESZT-be val6 feltoltésével

kapcsolatos funkcionalitasokat.

Szolgaltatd, mint adatfeldolgozd a Szolgaltatds keretében az egészségligyi szolgdltato, illetve a
Felhasznald nevében, az egészségligyi szolgaltatd, illetve a Felhaszndald igénye alapjan biztositja az
egyes, megjelolt EESZT adatszolgdltatasi kotelezettségek teljesitését. Ennek érdekében az ellatas

adatai, e korben
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az eKAT - eseménykatalégus adatai,

az eProfil — profilbejegyzések adatai,

az eRecept — felirt receptek,

az eGYSE — felirt receptek,

az eBeutald — kiadott beutal adatok, és

az EHR — az ellatas szakmai elemeit tartalmazé dokumentacid, ami az ellatas lezara-sa alatt
és lezarasakor automatikusan bekiildésre kertilnek az EESZT-be.

O O O O O O

Az egyéb dokumentdciés és jelentéstételi funkciok keretében Szolgaltatd, mint adatfeldolgozd
biztositja tobbek kozott az id6pontfoglaldssal, telemedicindval, vezet6i engedélyhez tartozd
alkalmassagi véleménnyel, tartésan beteg igazoladssal, fert6z6beteg jelentéssel, iskolai hianyzas orvosi
igazolasaval kapcsolatos m(iveletek elvégzését.

A mindenkor elérhet6 funkcidkrdl és azok részletes mikodésérdl a Felhasznaldi kézikdnyv tartalmaz
részletes tajékoztatast. A Felhasznaldi kézikonyv a https://e-egeszsegugy.gov.hu/minihis oldalon
érhetd el.

A GDPR értelmében a Felhasznalék tevékenységiik soran adatkezelést valdsitanak meg, igy e
viszonylatban a Felhasznal6 adatkezel6ként jelenik meg, hiszen az egészségligyi ellatast igénybe vevd
személyek személyes adatainak kezelését végzi. A GDPR tdjékoztatasi kotelezettséget keletkeztet az
adatkezel8i oldalon a személyes adatok kezelésére vonatkozd elvek kbvetésének és az érintetti jogok
gyakorlasdanak megteremtése érdekében.

6. Adatfeldolgozdék igénybevétele

A Szolgaltatas Uzemeltetése érdekében Szolgdltatd az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe.
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltato Zrt.

Cim: 1149 Budapest, Rona utca 52-80.

Postacim: 1389 Budapest, Pf. 133.

Telefon: +36 1 459 4200,

Ugyfélszolgdlat e-mail cime: info@nisz.hu
Honlap: http://www.nisz.hu

A Szolgaltatds lGzemeltetése az EESZT kornyezetében torténik, a Kormanyzati Adatkézpontban, a
Kormanyzati Adatkézpont m(ikodésérél szolé 467/2017. (XIl. 28.) Korm. rendelet alapjan. Az
adatfeldolgozé elsGdleges feladata informdcid-technoldgiai infrastruktira biztositdsa. A NISZ a
koézpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatdsokat egyedi szolgdltatdsi
megallapodds utjan igénybe vevé szervezetekrdl, valamint a kdzponti szolgaltatd altal Gzemeltetett
vagy fejlesztett informatikai rendszerekrdl sz616 7/2013. (11. 26.) NFM rendelet alapjan gondoskodik az
EESZT infrastruktura lizemeltetésérdl.

ESZFK Egészséginformatikai Szolgaltato és Fejlesztési Kozpont Nonprofit Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag (a tovabbiakban: ESZFK Nonprofit Kft.)

Cim: 1097 Budapest, Kényves Kalman kérat 11. B. ép. 1. em.

Telefon: +3687580054

Ugyfélszolgalat e-mail cime: iroda@eszfk.hu

Honlap: www.eszfk.hu
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Az ESZFK Nonprofit Kft. — tobbek kozott - az EESZT és a miniHIS alkalmazdasiizemeltetési, fejlesztési és
Ugyfélszolgalati feladatait latja el a kdzponti egészséginformatikai szolgaltatasokrdl sz6l6 29/2022. (I.
31.) Korm. rendelet szerint. Az érintett adatokkal kapcsolatban az irdnyadd magyar és eurdpai unids
adatvédelmi szabalyokkal 6sszhangban jar el.

Az ESZFK Nonprofit Kft. a fenti feladatai ellatdsa sordan a Szolgaltatd az Egészségligyi szolgdltatdk
adatfeldolgozéja altal bevont tovabbi adatfeldolgozdként jar el.

7. Adattovabbitas

A fent emlitett esetek kivételével a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag, illet6leg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tdjékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok
rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetik a Szolgaltatot. Szolgaltatot a hatésagok részére -
amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szlikséges.

A személyes adatok kezelése sordn az Adatkezel6 részér6l harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére nem torténik adattovabbitas.
8. Erintettet megillets jogok

A Felhaszndldkat mint érintetteket megilleté jogokat a Szolgdltatd az alabbiak szerint biztositja. Az
egészségligyi szolgaltato, illetve a Felhasznald altal nydjtott elldtasokkal és adatszolgdltatdsokkal
kapcsolatosan a paciensek mint érintettek felé fennalld tajékoztatasi kdtelezettségérdl az egészségligyi
szolgaltatd, illetve a Felhasznalé koteles gondoskodni mint sajat tevékenységi korében eljard
Adatkezel6.

A miniHIS-t hasznald, regisztralt természetes személy mint Erintett kérelmezheti az Adatkezel6nél az
alabbiakat:

- tajékoztatast személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megel6z6en, illetve az
adatkezelés soran),

- hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai Adatkezel6 altali rendelkezésére bocsatasat),
- személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

- személyes adatainak torlését vagy korlatozasat,

- tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Adatkezel6 az Erintett jogszeri kérelmét legfeljebb egy hdonapon beliil teljesiti (figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdrid6 indokolt esetben tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd), és err6l az Erintettet az altala megadott elérhetSségen értesiti. Az igényelt
adatokat irdsban (elektronikusan e-mailben vagy postai Gton kiildott levélben) adja meg az Adatkezelg,
igy ezen elérhetGségek egyikének megaddsa kotelezd. Szdbeli tajékoztatast az Adatkezel§ a kezelt
adatokkal 6sszefliggésben nem ad.

8.1. A tajékoztatas kéréshez valo jog (GDPR 13-14. cikkei alapjan)

Az Erintett irdsban, iForm szolgaltatds Utjan, illetve postai Uton tajékoztatast kérhet az Adatkezel6t6|
arrél, hogy

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,
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- milyen adatkezelési cél miatt,
- milyen forrasbdl,
- mennyi ideig kezeli,

- alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl,

- az AdatkezelS kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adatai-hoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

- az esetleges adatvédelmi incidens korilményeirél, hatdsairél és az elhdritdsdra megtett
intézkedésekrdl.

8.2. A hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az AdatkezelStd| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6t6l irdsban kérheti, iForm
szolgaltatas atjan, illetve postai uton.

Az Adatkezel8 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére
bocsatja. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsétani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

8.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valo jog (GDPR 16. cikke alapjan)

Az Erintett irasban, iForm szolgéltatas Gtjan, illetve postai Gton benyujtott kérelmével kérheti, hogy az
Adatkezeld mdédositsa valamely személyes adatat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett
jogosult arra, hogy kérje az Adatkezeld altal kezelt hidnyos személyes adatai megfelel6 kiegészitését.
Az adat helyesbitésének kérése esetén a mddositani kért adat valdsagat az érintettnek ala kell
tdmasztania, és igazolnia kell azt, hogy valdban az arra jogosult személy kéri az adat mddositasat. A
helyesbitési, kiegészitési kérelmet iForm szolgaltatds utjan lehet megtenni.

8.4. Atorléshez vald jog (GDPR 17. cikke alapjan)

A vonatkozd jogszabdlyok szerinti személyes adatokat az Adatkezel6 a jelen adatkezelési
tdjékoztatéban foglalt adatkezelési id6tartamig kezeli.

Az Erintett jogosult arra, hogy irdsbeli, iForm szolgaltatas Utjan, illetve postai Uton benyujtott
kérelmére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térolje a ra vonatkozdé személyes adatokat, az
AdatkezelS pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkil térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték;

- az érintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs

els6bbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
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- aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd, az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban vagy
jogszabdlyban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

- Nem torolhet6 az adat, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

- aszemélyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd, az Eurdpai Unid kotelez6 jogi
aktusdban vagy jogszabdly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
AdatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabdl;

- a GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) és i) pontjanak, valamint az altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikk
(3) bekezdésének megfelel6en a népegészségligy teriletét érint6 kozérdek alapjan;

- a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog
valdszinUsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

- jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikke alapjan)

Az Erintett irdsban, iForm szolgaltatas Utjan, illetve postai Gton benyujtott kérelmével kérheti, hogy a
személyes adataival Osszefliggésben az adatkezelést az Adatkezel6 korlatozza, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az AdatkezelG ellendrizze a szemé-lyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védel-méhez; vagy

- az Erintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel§
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai
Unio, illetve valamely tagallam fontos kbzérdekébél lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az Erintettet — akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést — az adatkezelés
korlatozdsanak feloldasardl el6zetesen tdjékoztatja.

8.6. A tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikke alapjan)

Az Erintett irasban, iForm szolgaltatas utjan, illetve postai Gton benyujtott kérelmével tiltakozhat
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e), valamint f) pontja szerinti kezelése ellen, ideértve
az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erej(i jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival
és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.
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9. Adatvédelmiincidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezel6 az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a felligyeleti hatésag tajékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett személyes adatok kérét, az Erintettek korét és szamat, az incidens idSpontjat, kériilményeit,
hatdsait, az elharitdsdra megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel6 Ugy itéli meg, hogy egy adott
incidens magas kockdzattal jar az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb 72 éran beliil tdjékoztatja az Erintett és a felligyeleti hatésagot az adatvédelmi
incidensrdl.

Azon személyes adatok vonatkozdsaban, amelyek esetében az ESZFK Nonprofit Kft.
adatfeldolgozoként jar el, az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovet6en
indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az adatkezel6nek.

10. Jogérvényesitési lehetdségek

Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, panasszal irdsban kereshetf az
Adatkezel6 postai Uton vagy iForm szolgaltatas atjan.

Birosdgi eljards kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozd adatkezelési
m(iveletekkel 6sszefliggésben — az adatfeldolgozd ellen birédsdghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatdrozott elGirasok megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett vélasztasa szerint — az Erintett
lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti illetékes torvényszék el6tt is megindithata.

Az Adatkezel8 az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegésével okozott kart megtériti, ugyanakkor mentesil a felelsség aldl, ha a kart az adatkezelés
korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6. Az Adatkezel6 nem tériti meg a kart annyiban,
amennyiben az a kdrosult szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott. Az Erintett
személyiségi jogadnak megsértése esetén az Erintett sérelmdijat kdvetelhet.

Hatosdgi eljdards kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagndl (1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11, honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-
1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve
hatdsagi eljaras lefolytatdsat kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy kiilondsen

- ha véleménye szerint az AdatkezelS az Erintetti jogainak érvényesitését korldtozza vagy ezen
jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint

- hamegitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezel§, illetve az altala megbizott
vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd megsérti a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elGirasokat
(hatosagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).
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11. Adatbiztonsag

Az Adatkezel§ kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagdarol, megteszi tovabba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, térolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvéltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez
irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

12. Egyéb rendelkezések

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatdt egyoldaldan mddositsa.
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