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A MUkodési Kézikonyv az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Térrel kapcsolatos 1.
mellékletben feltlintetett jogszabalyok alapjan az EESZT hasznalatanak jogi szabalyozdsat
tartalmazza.

1. A M(ikodési Kézikonyv nem szabalyozza az EESZT hasznalatanak technikai
feltételeit és kovetelményeit, valamint az EESZT-hez torténd csatlakozas
feltételeit, amelyekre kiilon dokumentumok szabalyai vonatkoznak.Fogalmak

1.1. Agazati felhasznalé

Az EESZT azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartasdban szerepld felhasznald, fliggetlendl
attdl, hogy természetes személy vagy szervezeti felhasznalé.

1.2. Agazati portal
A mUkodtet6 altal az dgazati felhasznaldk szamadra biztositott, az EESZT egyes
szolgaltatasainak csatlakoztatott informatikai rendszer nélkili haszndlatat lehetévé tevd
kdzvetlen hozzaférési feliilet.

1.3. Azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas

Az Eliak. szerinti azonositdsi és jogosultsagkezelési nyilvantartas.

1.4. Csatlakozasi megallapodas

A Csatlakozasi nyilatkozat és az Altalanos csatlakozasi feltételek egyiittesen.

1.5. Csatlakozott adatkezel6

Az EGiak. 35/B. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott, a csatlakozast informatikai rendszer
utjdn mar megvaldsitd adatkezeld.

1.6. EESZT miikodtetdje
Az Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont.

1.7. Eiiak.

Az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold
1997. évi XLVII. torvény.
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1.8. EESZT felhasznalod

Az EESZT-t sajat nevében, vagy valamely Csatlakozott adatkezel6 nevében hasznald
természetes személy.

1.9. EESZT rendelet

Az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabdlyokrdl sz6ld a
39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet.

1.10. Szervezeti felhasznalo
A Csatlakozott adatkezel6 szamara az EESZT azonositdsi  és
jogosultsagkezelési nyilvantartdsdban, a csatlakozott adatkezel6re vonatkozd kotelezettségek
teljesitése érdekében létrehozott EESZT felhasznald.

1.11. Uzemsziinet
A Csatlakozott adatkezel6 informatikai rendszerét érintd, tervezett karbantartasok.

1.12. Uzemzavar

Nem tervezett szolgaltataskiesés az EESZT egészére, vagy egyes
szolgaltatdsaira vonatkozodan.

1.13. Mlszaki dokumentacié
Az EESZT miikodtetGje 4dltal elkészitett, a csatlakozasi felllet informatikai rendszerbe
illesztéséhez, valamint a rendszerek kozotti kapcsolat kialakitasahoz szilikséges technikai
leirasokat, a csatlakozas informatikai feltételeit és informatikai biztonsagi kovetelményeit
tartalmazé dokumentacid.

1.14. M(ikédési engedély

Az egészségligyi szolgaltatas gyakorldsanak altalanos feltételeirdl, valamint a mikodési
engedélyezési eljarasrdl sz6l6 96/2003. (VII. 15.) Korm. rendelet 11. §-a szerinti m{kodési
engedély.

2. Az EESZT miikodtetGjének elérhetdségei

Az EESZT mikddtetbje az alabbi elérhet6ségeken keresheté meg és érhetd el:

Postacim: 1097 Budapest,
Konyves Kalman krt. 11. A. ép. 6. em.
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Intézményi csatlakozassal kapcsolatos | helpdesk@eszfk.hu
altalanos kérdések:

Hibabejelentés: helpdesk@eszfk.hu

Az EESZT mikodésével kapcsolatos tovabbi informacio érhet6 el:

- https://www.eeszt.gov.hu/hu/web/guest/nyito-oldal
- https://portal.eeszt.gov.hu/hu/web/guest/nyito-oldal
- https://e-egeszsegugy.gov.hu/

3. Az EESZT hasznalataval kapcsolatos altalanos szabalyok

3.1. Az EESZT felhasznaldkezelése

Az EESZT hasznalata csak az Elak. 35/C. § (3) bekezdése szerinti azonositasi és
jogosultsagkezelési nyilvantartasban szerepl6 EESZT felhasznald szamara, el6re meghatarozott
azonositasi mdédszerek alkalmazdasaval biztositott. Az EESZT felhasznaldk rogzitésére sikeres
csatlakozast kovet6en van lehetGség.

Az azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartasba az EESZT felhasznaldkat a csatlakozaskor
megadott, az Altaldnos Csatlakozasi Feltételek szerinti intézményi EESZT jogosultsag
adminisztrator rogzitheti be.

Az intézményi EESZT jogosultsag adminisztrator feladata ezen fellil:

- az EESZT eléréséhez sziikséges SSL tanusitvanyok letoltése.

Az azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas [az Etak. 35/C. § (3) bekezdése és az EESZT
rendelet 8. § (2) és (3) bekezdése alapjan] tartalmazza:

- egészségligyi szakképesitéssel rendelkez6 EESZT felhaszndld esetén alap és miikodési
nyilvdntartdsaban szerepl6 adatai alapjan megdllapithatd jogosultsagait,

- a Csatlakozott adatkezel6 altal az agazati felhasznaldhoz rendelt jogosultsagokat és a
jogosultsagok megvonasat,

- amukodtet6 altal bedllitott jogosultsagokat és a jogosultsagok megvondsat,
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- aSzervezeti felhasznald azonositdjat,

- aSzervezeti felhasznaldhoz rendelt szimbolikus nevet,
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a Szervezeti felhaszndld létrehozasat kéré csatlakozd adatkezel6 szervezet EESZT
azonositdéjat, megnevezését, tipusat, székhelyét, levelezési cimét, email cimét,
telefonszdmat, tovabba - ha rendelkezik ilyen azonositékkal - az egészségligyi
szolgaltatok 4dltal végezhets, engedélyezett szakmdk és mikodési engedélyek
nyilvdntartdsaban szereplé azonositéjat, az egészségbiztositdsi szerv altal adott
finanszirozasi azonositéjat.

Az EESZT m(ikodtet6je az egészségligyi szakképesitéssel rendelkezé EESZT felhasznaldk alap-
és m(ikodési nyilvantartdsdban szereplé adatait az egészségligyi szakképesitéssel rendelkezé
személyek alap- és m(ikodési nyilvantartdsabol veszi at. Az alap és mikodési nyilvantartas
adatait a nyilvantartdsokat vezet6 szervek az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi
szolgaltatdsok altaldnos szabdlyairdl sz6l6 torvény szerinti automatikus informaciéatadas vagy
legfeljebb huszonnégy 6ras rendszerességgel megvaldsuld egyszerl informaciédtadas utjan
biztositjdk az EESZT szamara.

Az EESZT felhasznalé jogosultsdgdanak megsz(inését az intézményi EESZT jogosultsag
adminisztrator 2 munkanapon beliil koteles az EESZT-ben atvezetni.

3.2. Hozzaférés az EESZT-hez

Az EESZT szolgaltatasai az EESZT mUkodtetSje az Agazati portdlon, valamint a csatlakozott
adatkezel6 informatikai rendszerén keresztil is igénybe veheték.

Az Agazati portdl igénybevétele érdekében az Agazati portdlon regisztraciora koteles
valamennyi EESZT felhasznalo.

« o7

meghatdrozott formaban oktatdsban részt venni és tuddsardl szamot adni. Az oktatas és a
szamonkérés rendjét kilén dokumentum tartalmazza. Oktatds és szamonkérés hianyaban a
regisztracidt az EESZT mkodtetdje megtagadja.

Az EESZT m(ikodtet6je az EESZT felhaszndlé azonositasat kovetGen [az EESZT rendelet 9. § (3)
bekezdése alapjan] az EESZT minden egyes szolgdltatasanak haszndlatat megel6z6en ellenérzi,
hogy az dgazati felhasznald

- jogosult-e az adott szolgaltatas haszndlatara,

- amennyiben az EESZT felhasznalé Csatlakozott adatkezel6 nevében jar el, akkor
jogosult-e a Csatlakozott adatkezel6 vagy annak szervezeti egysége nevében az adott
szolgaltatas vonatkozasaban eljarni,
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- megfelel-e az adott szolgaltatas igénybevételére vonatkozd specialis feltételeknek,
valamint

jogosult-e az oOnrendelkezési nyilvantartas adatait is figyelembe véve az adat
megismerésére.

Az ellenGrzéseket a rendszerbe épitett automatizmusok biztositjak.

3.3. TobbtényezGs hitelesitési eljaras meghatarozasa
Az EESZT hasznalatahoz [az EESZT rendelet 9. § (2) bekezdése alapjan] szlikséges azonositas:

- Szervezeti felhaszndld esetében a mikodtets altal meghatarozott tulajdonsagokkal
rendelkezd elektronikus tanusitvannyal,

- EESZT felhaszndld esetében a mikodtetd altal meghatarozott tobbtényezbs hitelesitést

alkalmazd azonositas igénybevételével, valdsulhat meg.

Az EESZT m(ikodtet6je az EESZT felhasznald esetében alkalmazott tobbtényez6s hitelesitést
alkalmazd azonositdsi megoldasként hatarozza meg [az EESZT rendelet 9. § (3) bekezdés c)
pontja alapjan]:

- altaldnos jelleggel a személyazonositd jel helyébe 1ép6 azonositasi modokrdl és az
azonositd kodok haszndlatardl széléd 1996. évi XX. torvény szerinti taroléelemmel
rendelkez6 allandd személyazonositd igazolvanyt,

- a Kormanyablakban dolgozd tisztvisel6k esetén a kilon dokumentum szerint
igényelhet6 egyszeri jelsz6 generdld tokent,

- olyan természetes személy agazati felhasznaldk esetén, akik jogszabaly alapjan nem
rendelkezhetnek magyar hatdsag altal kidllitott taroldelemmel rendelkezé allandé
személyazonosito igazolvannyal, az egyszeri jelszd generald tokent.

3.4. Az EESZT egyes szolgaltatdsainak elérhetGsége

A jogszabalyi el6irdsok alapjan az aldbbi szolgdltatasok hasznalata, az aldbbi hatdridével
kotelezé:

- Torzsadat nyilvantartasok kozzététele: a tOorzsadatot tartalmazé nyilvantartas vezetéje
vagy kodtorzs kozzétevbje kozzétételi kotelezettségét legkésébb 2017. marcius 1.
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napjatol koteles teljesiteni az EESZT-n keresztil [EESZT rendelet 22. § (3) bekezdés
alapjan].

- Jelentéstételi kotelezettség teljesitése: 2017. november 1.-t6l az EESZT rendeletben
meghatarozott jelentéseket az EESZT-n keresztiil kel tovabbitani [EESZT rendelet 22. §
(4) bekezdés alapjan].

Egészséguigyi profil feltdltése: 2017. november 1.-t6l a kezel8orvos vagy a haziorvos
részér6l kotelez6 az egészségligyi profil feltoltése [EESZT rendelet 22. § (5) bekezdés
alapjan].

- Kozponti eseménykatalégus és egészségiigyi dokumentdacidé nyilvantartds feltoltése,
vezetése [EESZT rendelet 22. § (2) bekezdés alapjan]:

- a kozfinanszirozott egészségligyi ellatasok tekintetében 2017. november 1. napjatdl
kotelezd,

- a nem kozfinanszirozott egészségligyi ellatdsok tekintetében 2018. november 1.
napjatol kotelezé.

Azon szolgaltatasok esetében, ahol a jogszabdly nem irt el6 konkrét hatarid6t a szolgaltatds
hasznalatdra, a szolgdltatas hasznalatdra jogosult, de nem kotelezett a Csatlakozott adatkezel6
és az EESZT felhaszndld. Az EESZT mikodtet6je a nem kotelez6en igénybe veendd
szolgaltatdsok elérhet&ségét korlatozhatja.

3.5. Adatkezeléssel kapcsolatos specialis szabalyok
Az EESZT a betegek adatvédelmi jogainak figyelembe vétele érdekében [az EESZT rendelet 10
fejezetének megfelel6en] az onrendelkezési nyilvantartdson keresztiil biztositja a betegek
egészségligyi adataira vonatkozd nyilatkozatainak megtételét.

Az oOnrendelkezési nyilvantartds tartalmazza a betegnek az EESZT digitalis 6nrendelkezés
szolgaltatdasan keresztlil megtett, az EESZT-ben megvaldsuld egészségligyi adatkezelésekkel
kapcsolatos nyilatkozatait és korlatozasait.

Az adatkezelési nyilatkozatokban korlatozni lehet az EESZT-ben megvaldsuld egészségligyi célu
adatkezeléseket, sz(ikiteni lehet az adatokhoz hozzafér6 személyek korét, vagy kilon engedélyt
lehet adni ezek megismeréséhez.
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Az EESZT mikodtetdje az EESZT felhasznald azonositasat kdvet6en adott beteg adataihoz vald
hozzaférést megel6z6en minden esetben megvizsgdlja, hogy a beteg engedélyezte-e a
személyes adataihoz torténd hozzaférést egy EESZT felhaszndld szamara, minden esetben
figyelembe veszi az 6nrendelkezési nyilvantartasba tett nyilatkozatok tartalmat is.

Amennyiben a beteg kizarta, vagy korlatozta az egészségligyi adataihoz vald hozzaférést az
EESZT-n keresztil, errél az EESZT m(ikodtet6je az adatok lekérésekor tajékoztatja az EESZT
felhaszndalot és megtagadja az adatokhoz valé hozzaférést.
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Amennyiben a beteg teljes mértékben kizarta az egészségligyi adataihoz valé hozzaférést az
EESZT-n keresztil, adatai csak akkor ismerhet6ek meg és hasznalhatéak fel, ha:

- a beteg esetileg a kezel6orvosa el6tt irasban a kilon dokumentum szerinti

nyilatkozatot tesz az adatok megismerésére vonatkozdan,

- az érintett torvényes képviselGje vagy meghatalmazottja az érintett nevében

onrendelkezési nyilatkozatot mddositja vagy visszavonja a kilén dokumentum

szerinti szerinti jegyz6kdnyv alkalmazasaval,

- az onrendelkezési nyilatkozat figyelmen kiviil hagyasa sziikséges az aldbbi esetek

fennalldsa miatt:

o az Euak. 12. § (3) bekezdése szerinti stirg8s sziikség esetén, o az

EGak. 13. § szerinti esetekben:

0

ha valdszinlsithet6 vagy beigazoldédott, hogy az Elak. 1. szamu
mellékletben felsorolt valamely betegség

kérokozdéja  altal fert6z6dott, vagy fert6zéses eredetl
mérgezésben, illetve fert6z6 betegségben szenved, kivéve a 15. § (6)
bekezdése szerinti esetet,

ha az adatkezelésre az Etiak. 2. szdmu mellékletben felsorolt sz(ir6-
és alkalmassagi vizsgalatok elvégzéséhez van szlikség,

heveny mérgezés esetén,

ha valdszinUsithet6, hogy a beteg az Eliak. 3. szdmu melléklet szerinti
foglalkozasi eredet(i megbetegedésben szenved,

ha az adatszolgdltatdsra magzat, illetve kiskord gyermek
gyogykezelése, egészségi allapotanak megbrzése vagy védelme
érdekében van sziikség,

ha blintld6zés, blinmegel6zés céljabdl, tovabba lGgyészségi, birésagi
eljaras, illetve szabalysértési vagy koOzigazgatdsi hatdsagi eljards
soran az illetékes szerv a vizsgdlatot elrendelte ,

ha az adatkezelésre a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl sz6l6 torvény
szerinti ellen6rzés céljabdl van sziikség.

Az onrendelkezési nyilatkozat figyelmek kivil hagydsanak tényét és koriilményeit minden

esetben az adatokat az dnrendelkezési nyilatkozat ellenében megismer6 EESZT felhaszndldnak

kell az adatok megismerését megel6z6en rogziteni az EESZT-ben, ezt kovetéen az EESZT
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mukodtetSje 24 6rds idSintervallumban biztositja az EESZT felhaszndldé szamdara az adatok
megismerését.

Az onrendelkezési nyilatkozat figyelmen kivil hagyasara okot add korulményt az EESZT
mukodtet6je nem vizsgdlja, de annak valdsagtartalmdért és indokoltsagaért az EESZT
felhasznalo teljeskord felel6sséggel tartozik a beteggel szemben.

3.6. Valtozaskezelés

Az EESZT mikodtetdje jogosult mddositani:

- jelen mukodési kézikonyvet,

- az EESZT hasznalatdhoz, vagy a csatlakozdshoz sziikséges dokumentumokat,
eljarasokat,

- az EESZT mikodésével kapcsolatos technikai feltételeket.

Az egyoldalu maodositas jogalapja lehet kiilonosen jogszabalyvaltozas,
az EESZT m(ikddéséhez, vagy a csatlakozds megvaldsitasahoz sziikséges technikai

kovetelmények pontositasa, az EESZT m(ikodésével kapcsolatos fejlesztések és hibdk
kijavitasa.

Az EESZT haszndlataval 6sszefligg6 moédositasok esetén:

- az EESZT mikodtet6je a mbdositast megfelel6 id6ben kozzéteszi, valamint a
madositasrol és a kovetendd eljarasrendrdl értesiti a Csatlakozott adatkezelGket,

- miszaki jellegli mddositas esetén a mddositast ugy hajtja végre, hogy az a lehetd
legkisebb mértékben veszélyeztesse az egészségligyi ellatas zavartalansagat.

Verzidvaltasra vonatkozd mdédositas esetén az EESZT m(ikodtetje a verzidvaltassal kapcsolatos
el6zetes tajékoztatast:

- az EESZT moiszaki specifikacidjat nem érint6 verziévaltds esetén annak tervezett
id6pontjat megel&z8en legalabb harom nappal kdzzéteszi legaldbb: o a verzidvaltas

tervezett id6pontjaval, és o az érintett szolgaltatasok korének megjeldlésével.

- az EESZT mdszaki specifikaciojat érint6 verzidvaltas esetén annak tervezett id6pontjat
megel6z6en legaldbb hatvan nappal kdzzétenni legalabb:
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o a verzidvaltas tervezett id6pontjanak, o a verzidvaltassal érintett
szolgaltatasok korének megjeldlésével, és o az Uj verzidra vonatkozé mUszaki

leirdsok elérhetGségével.

77 7

3.7. Csatlakozott adatkezel6 érdekkorében felmeriil6 valtozasok kezelése

Amennyiben a Csatlakozé adatkezel6 megsz(inik, koteles a megsz(inésrél legaldbb 30 nappal a
megsz(inést megel6z6en az EESZT miikodtetGjét értesiteni.

A megsz(int Csatlakozott adatkezel6 az EESZT hasznalatara a megszlinés napjatél nem jogosult,
helyébe - amennyiben a jogutddja erre az Eliak. alapjan jogosult - jogutddija léphet.

A megszlnd Csatlakozd adatkezel, a jogutddja, valamint az EESZT mikddtet6je a jogutddlas
kezelésével kapcsolatban kotelesek egyeztetéseket lefolytani, hogy a jogutddlas a lehet6
legkisebb mértékben akaddalyozza az egészségligyi ellatas zavartalansagat.

3.8. Hibajavitas

Az EESZT m(ikddése soran a Csatlakozott adatkezel§ és az EESZT felhasznald az altal észlelt hiba
esetén:

- koteles megvizsgalni, hogy a hiba oka a sajat informatikai rendszerében meriilt-e fel,
- amennyiben ugy itéli meg, hogy a hiba az EESZT oldaldan meriilt fel, a hibat az EESZT

m(ikodtetGje szamara koteles jelezni.

Az EESZT mikodtetdje a hibajelzést kbvetben:

- haladéktalanul megvizsgalja a jelzett hibat,

- amennyiben a hiba a vizsgalat alapjan a Csatlakozott adatkezelS, vagy az EESZT
felhasznalo érdekkorében meriilt fel, azt legkés6bb 15 napon belll jelzi,

- amennyiben a hiba az EESZT oldaldan mertilt fel, a hiba kijavitasa irant intézkedik.

Amennyiben az EESZT oldalan fellép6 a hiba miatt a Csatlakozott adatkezel8, vagy az EESZT
felhaszndld az EESZT valamely szolgaltatdsat nem tudja hasznalni, az (izemzavarra vonatkozé
szabalyok szerint kell eljarni az adatszolgéaltatasi kotelezettségek teljesitése soran.
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3.9. Felel6sség az EESZT hasznalataval kapcsolatban

3.9.1. Az EESZT miikodtetdje felelossége

Az EESZT mikodtet6jének felelGsségi korébe tartozik:

- az EESZT mikodésének biztositasa,

- az EESZT m(ikodését meghatarozd jogszabalyokban és jelen m(ikodési kézikonyvben
foglaltak teljesitése,
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a betegek onrendelkezési nyilvantartasba tett nyilatkozatainak érvényre juttatdsa az
EESZT hasznalata soran,

az EESZT informacidbiztonsagi védelme,

az EESZT felhaszndldk alap szint( oktatdsa az EESZT hasznalatdval kapcsolatban,
tajékoztatdé anyagok folyamatos rendelkezésre allasanak biztositasa,

telefonos lgyfélszolgalati rendszer biztositasa,

az EESZT m(ikodésével kapcsolatos hibabejelentések fogadasa és kezelése.

Az EESZT m(kodtetGje a szandékosan okozott, tovabbd az emberi életet, testi épséget vagy

egészséget megkarositd karokozasért vald felel6sségen kivil kizarja az EESZT mikodésével

kapcsolatban keletkezé barmely személlyel szembeni felelGsségét.

3.9.2. A Csatlakozott adatkezel6 felelossége

A Csatlakozott adatkezel6 felel&sségi korébe tartozik:

a miuszaki dokumentacidkban, a jogszabdlyokban és a mi(ikodési kézikonyvben
meghatdrozottak szerinti eljaras az EESZT hasznalata soran,

az EESZT felhasznaldk EESZT-vel kapcsolatos tevékenységének munkaltatéi jogkdron
bellli ellen6rzése,

az EESZT felhaszndlok korének, valamint jogosultsagaik naprakészen tartdsa a 3.1. pont
szerint, ide nem értve az olyan adatok moddositdsat, amelyek az EESZT-be
automatikusan keriilnek be.

3.9.3. Az EESZT felhasznalé felelGssége

Az EESZT felhasznald felelsségi korébe tartozik:

a jogszabalyokban és a mikodési kézikobnyvben meghatarozottak szerinti eljaras az
EESZT hasznalata soran,

az EESZT m(ikodtetGje altal atadott oktatd anyagokban foglaltak elsajatitasa.
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4. Uzemsziinet és lizemzavar

4.1. Uzemsziinet, vagy lizemzavar az EESZT oldalan

Az EESZT m(ikodtetGje az EESZT lizemeltetésével kapcsolatos eseményekrél [az EESZT rendelet
11. § (1) bekezdése alapjan] lizemeltetési nyilvantartds vezet, amely tartalmazza:

az Uzemsziinet el6rejelzését,
- az lUzemzavarrdl sz616 tajékoztatast, és
- verziévaltas esetén az azzal kapcsolatos elGzetes tdjékoztatdst.

A m(ikodtet6 koteles [az EESZT rendelet 11. § (2) bekezdése alapjan] az Gizemsziinet tervezett
id6pontjat megel6zGen legalabb 30 nappal kdzzétenni

- akarbantartas megkezdésének és befejezésének id6pontjat, és

- az érintett szolgdltatdsok korét és a varhaté szolgdltataskiesés jellegét.

A m(ikodtetd koteles az lzemzavar észlelését kovetSen azonnal kdzzétenni

- az lUzemzavar észlelésének id6pontjat,

- az Uzemzavar leirasat, mely tartalmazza az érintett szolgaltatdsok korét és a
szolgaltataskiesés jellegét, és

- ha megallapithatd, az lizemzavar elharitasanak becsilt id6pontjat.

4.2. Adatszolgaltatasi kételezettség teljesitése lizemsziinet, vagy lizemzavar esetében Az
EESZT m(kodését érint6 Uzemszliinet vagy Uzemzavar kovetkeztében elmulasztott
adatszolgdltatdsi kotelezettség esetén [az EESZT rendelet 10. § (1) bekezdése alapjan] a
Csatlakozott adatkezel6nek:

- a kozponti eseménykataldgusba torténs adatszolgaltatasi kotelezettségét,
- torzsadat kozzétételére vonatkozé kotelezettségét,

- az EESZT dtjan nyilvantartott egészségligyi dokumentumokra vonatkozd
adatszolgdltatasi kotelezettségét,

- jelentéstételi és adatszolgaltatasi kotelezettségét

az Uzemsziinet esetén annak végét, izemvar esetén annak tényleges megsziinését kovets négy
napon belil kell teljesitenie.
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4.3. Uzemsziinet, vagy iizemzavar a Csatlakozott adatkezels oldalan

A Csatlakozott adatkezel6 oldalan felmerlt izemsziinet vagy (izemzavar - ideértve a tavkozlési
haldzat vagy a tapellatdsi rendszer hib3jat is - esetén a csatlakozott adatkezel§ koteles:

- ahiba tényét annak észlelését kovetben jelezni az EESZT mikodtetdje felé,

- huszonnégy 6rat meghaladd hibajavitds esetén a hibaelharitast kovetéen az elharitas
megtorténtét jelzi az EESZT m(ikodtetGje felé, és

a jogszabalyok alapjan elmulasztott adatszolgaltatast a 4.2. pont szerint teljesiteni.

5. Vegyes rendelkezések

5.1. Irdnyadd jog

Az EESZT mikodtetbje az EESZT miikodtetése sordn a Magyarorszagon érvényes és hatdlyos
jogszabalyok az irdnyaddak.

Amennyiben valamely kérdésben a jelen m(ikodési feltételek kézikonyv nem rendelkezik, az
ElGak. az EESZT rendelet és mas Magyarorszagon érvényes és hatadlyos jogszabalyok
rendelkezései alkalmazandok.

5.2. Egylttmiikodés, Jogvitak rendezése

Az EESZT mikodtetbje, a Csatlakozott adatkezel6k és az EESZT felhasznaldk kotelesek az EESZT
hasznalata soran egymassal egylttmUkddve eljarni és a vitas kérdést békés uton, a masik fél
jogos érdekének figyelembevételével rendezni.
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6. Mellékletek

1. melléklet: Az EESZT m(ikddését szabalyozd jogszabalyok
Torvényi szint:
- EESZT &ltalanos szabalyok:

O az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény (Edak.) llI/A. fejezet,

o aszemélyazonositd jel helyébe 1ép6 azonositasi médokrdl és az azonositd kddok
hasznalatardl sz6l6 1996. évi XX. torvény 23. § k), 1), m) pont a TAJ szam
mukodtetd altali tobb célbdl torténd kezelésérdl,

- elektronikus vény:

o Elak. 14/A. § (1a)-(1d) bekezdés, (2a) bekezdés az elektronikus vény torvényi

szabalyairdl,
- e-beutald: o kotelezd egészségbiztositasrol szél6 1997. évi LXXXIII. torvény 18/A. §,
Rendeleti szint:

- az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrdl
sz6l6 39/2016. (XIl. 21.) EMMI rendelet (EESZT rendelet): o altalanos szabalyok: I.
fejezet, o K6zponti eseménykatalogus: 12. § és 1. melléklet, o Térzsadat nyilvantartas:
13. § és 2. melléklet, o Onrendelkezési nyilvantartas: 15. §, o Egészségiigyi profil: 18.
§ és 3. melléklet, o Egészségligyi dokumentumok nyilvantartasa: 19. § és 4. melléklet,

o Jelentéstétel: 20. §. és 5. melléklet,
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a kotelezé egészségbiztositds  ellatdsairdl  szold 1997. évi
LXXXIII. torvény végrehajtasardl sz6l6 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet:

o 4/A. § az elektronikus beutald szabalyairdl, o

4/B. § az er6forras publikalds szabalyairdl.
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