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Jelen dokumentum meghatarozza az Elektronikus Egészségligyi Szolgdltatasi Térbe (a tovabbiakban:
EESZT) informdacids rendszer szint( belépést biztositd Intézményi felhaszndld igénylésének a feltételeit.

A jelen dokumentumban hasznalt fogalmak korét az Altaldnos Csatlakozasi Feltételek és a M{ikodési
Kézikényv tartalmi meghatdrozasai alapjan kell hasznalni.

1. Igénylésre jogosultak kore

Az EESZT-be informacids rendszer szintl belépést biztositd Intézményi felhaszndld |étrehozasat
igényelheti minden olyan, az EESZT-hez csatlakozott adatkezel§, amelynek az EESZT kapcsolatot biztositd

informatikai rendszere automatikus adatfeltdltési mliveleteket végez a csatlakozott adatkezel§ nevében.
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1.1. Milyen esetben sziikséges EESZT Intézményi felhasznalénevet igényelni?

Intézményi - mads néven technikai - felhasznalé kizardlag egészségiigyi intézmények
munkavégzéséhez sziikséges! Amennyiben a haszndlni kivant medikai program miikodése nem
igényel intézményi felhaszndlét, Ugy az egészségiigyi szolgaltaténak nem kell rendelkeznie technikai
felhasznaléi azonositoval.

Az Intézményi felhaszndlé egy olyan technikai felhasznald, amelynél az EESZT-be bekildott adatok
valddisagaért és sértetlenségéért, illetve a technikai felhasznalé altal végzett milveletekért a
csatlakozott adatkezel6 felelGs.

A csatlakozott informdaciés rendszer azonositdsa a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag
nyilvantartdsdban szereplé minGsitett bizalmi szolgdltaté altal kibocsatott, fokozott biztonsagu, ,C”
osztalyu intézményi azonosité tanusitvannyal torténik. Az ilyen tanusitvany kiaddsara jogosult bizalmi
szolgaltatdk a kovetkezbk:

*  Microsec Zrt.
¢ NetlLock Kft.

* NISZ Kormanyzati Hitelesités Szolgaltatdé (GOVCA)

A technikai felhaszndld igényléséhez sziikséges Authentikdciés Tanusitvany beszerzésér6l tovabbi
informaciokat a kdvetkez6 oldalon talal: https://e-egeszsegugy.gov.hu/hu/tanusitvanyok-igenylese
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2. Intézményi felhasznaladi fiok igénylés benyujtasa

Az EESZT Intézményi felhaszndld felvételét az azonositdsi és jogosultsagkezelési nyilvantartdsba a
csatlakozott adatkezelS jogosult igényelni. Az igénylés alapfeltétele, hogy az igénylést benyujtd, EESZT
csatlakozassal rendelkez6 egészségligyi szolgaltatd rendelkezzen Authentikacids Tanusitvannyal.

A technikai felhasznaldt az EESZT Uzemeltetés 4llitja ki, a csatlakozott adatkezeld részérgl elSzetesen
megklildott Authentikdciés Tanusitvanyhoz tartozd certifikacids publikus kulcs segitségével.

2.1. Azigénylés folyamata

Az igénylés benyujtasat elektronikusan és ezzel egyidejlileg postai tton is sziikségszerii megtenni az
erre szolgdlé formanyomtatvanyon. Az igénylés formanyomtatvdnyat a csatlakozott adatkezel6
nevében alairasra jogosult személynek kell aldirnia.

Elektronikusan torténé megkiildés menete:

Az igénylést a csatlakozasi nyilatkozatban megjel6lt informatikai kapcsolattartasra jogosult személynek
kell elkiildenie a Csatlakozdsi Nyilatkozatban megjel6lt technikai kapcsolattartd e-mail cimérdl, a
kovetkez6 e-mail cimre: helpdesk@eszfk.hu

Az adatkezel6nek az igényléshez a bizalmi szolgaltaték valamelyikétdl fokozott biztonsagu ,,C” osztalyu
intézményi azonositd tanusitvanyt kell igényelnie. Az igénylés a bizalmi szolgalatok webes feliiletén
elvégezhetd. A ,C” osztalyl intézményi azonositd igénylési folyamatanak végén a bizalmi szolgaltato
egy ,,pfx” és egy ,cer” kiterjesztés(i fajlt ad at a csatlakozo adatkezel§ szamara.

Az Intézményi felhasznald igénylésérdl sz6l6 e-mail csatolmanyaként a csatlakozott adatkezelGnek
sziikséges megkildeni az eredeti, kitoltott, alairdssal ellatott igényldlapot — elektronikus formaban,

7 7.

illetve a mindGsitett bizalmi szolgaltaté altal kibocsatott, fokozott biztonsagu ,,C” osztalyu intézményi

7 s

azonositd tanusitvanyhoz tartozo ,,cer” kiterjesztésii fajlt.

Postai Gton torténé megkiildés menete:

Az elektronikus megkildéssel egyidejlileg az igényléshez tartozé dokumentumokat papir alapon, postai
uton is el kell juttatni az EESZT m(ikddtet8je szamara. A megkuildott igénylSlapot kizarélag megfelelen
kitoltve, a csatlakozott adatkezel6 nevében aldirdsra jogosult személy alairdsdval ellatva van lehet&sége
elfogadni az EESZT m(ikodtet6jének.

A papir alapui igényhez a ,,cer” kiterjesztésii fajlt nem kell csatolni!
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Az Intézményi felhaszndléi fidk igénylé lap kitoltésével kapcsolatos kérdésekben az alabbi
elérhet&ségeken van lehetdség segitséget kérni:

Telefonszam: 06 1 920 10 50

E-mail elérhet6ség: helpdesk@eszfk.hu

Az Intézményi felhasznaldi fidk igényl6 lapot az alabbi postai cimre szlikséges megkdiildeni:

Egészséginformatikai Szolgaltatd és Fejlesztési Kozpont 1097
Budapest, Konyves Kalman korat 11. A. ép. 6. em.

A kdnnyebb kezelhet&ség érdekében a boritékon szerepeltetni javasolt a kbvetkezd targyi megnevezést:
»,EESZT Intézményi felhasznaléi fidk igénylés”

Az igénylés intézése 3z elektronikus masolat EESZT mikddtetdje altali atvételkor megindul, ha az
igénylést a szabalyzat szerinti személy, a szabalyzatban foglaltak szerint benyujtja. Amennyiben az
igénylést a Csatlakozasi Nyilatkozatot aldird személy irja ald, tovdbbi dokumentum csatoldsa nem
sziikséges.

Amennyiben az igénylést nem a csatlakozasi nyilatkozatot aldiré személy irja ald, csatolni kell az aldirasi
jogosultsagot igazold dokumentum és az alairasi cimpéldany masolatat (az elektronikus bekildéshez
ezek elektronikus masolatat).

Az EESZT miikodtet6je az igényt legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja:

* Amennyiben az igény hidnyos, a csatlakozott adatkezel6 szamdra hianypoétlast ad ki.
* Amennyiben az igény teljesithet6, intézkedik az EESZT Intézményi felhasznald kidllitasa, illetve
az EESZT azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartasaba vétele érdekében.

Az igénylés alapjan kidllitott EESZT Intézményi felhasznaldnév e-mailben keril megkildésre az EESZT
Uzemeltetés részérél, ugyanazon elektronikus levélcimre, amelyrél a kérelem beérkezett.

Az Intézményi felhasznaldi fidk igényléséhez sziikséges formanyomtatvany innen érhet6 el: Intézményi

felhasznaloi fiok igényld lap



https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/366992/Intezmenyi_felhasznaloi_fiok_igenylolap.pdf/aeb6dc2e-9321-3445-dfdc-a4657d028d6d

