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Jelen dokumentum meghatarozza az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térbe (tovabbiakban:
EESZT) valo belépést biztosito, egyszeri jelszd generdlasara alkalmas HardToken (tovabbiakban: Token)
készilék igénylésének feltételeit.

A jelen dokumentumban hasznalt fogalmak kérét az Altaldnos Csatlakozasi Feltételek és a Miikodési
Kézikényv tartalmi meghatdrozasai alapjan kell hasznalni.

1. Igénylésre jogosultak kore
1.1. Kiigényelhet EESZT azonositast biztosito Tokent?

* Olyan természetes személy, aki jogszabaly alapjan nem rendelkezhet magyar hatésag altal
kiallitott taroléelemmel rendelkezé allandd személyazonositd igazolvannyal (tovabbiakban:
eSzemélyi).

* Olyan természetes személy, aki az azonositasi és a jogosultsag kezelési nyilvantartasban olyan
csatlakozott adatkezel6 alatt van nyilvantartva, ahol az eSzemélyi hasznalata technikai okokbdl
nem biztositott, és szdmara az EESZT m(ikddtetSje a Token hasznalatat engedélezte.

A technikai ok megsziinését kovetGen a csatlakozott adatkezel6nek és az EESZT felhaszndlénak a
Miik6édési Kézikonyv szerint kijelolt azonositasi megoldasra (eSzemélyi) kell attérnie.

Allandé személyazonosité igazolvany annak a személyiadat- és lakcimnyilvantartas hatalya ald tartozd
magyar allampolgarnak, bevandorolt, letelepedett, menekiilt vagy oltalmazott jogallasu személynek
adhaté, aki személyazonossdgat és a személyazonositd igazolvdnyban szerepl6 adatait az errdl a
417/2015. (XIl. 15.) Kormanyrendeletben meghatarozott okiratokkal igazolja.

1.2. Token igényléséhez sziikséges tudnivaldk

Amennyiben az EESZT felhasznalé tobb csatlakozott adatkezel6vel is jogosult az EESZT hasznalatara, csak
egy alkalommal kell Tokent igényelnie. A Token mindegyik csatlakozott adatkezel6 esetében biztositja
szamara az EESZT azonositast. llyen esetben az alap- és m(kddési nyilvantartdsban nem szereplé
felhaszndld esetén valamennyi csatlakozott adatkezel§ kérheti az EESZT felhasznald felvételét az
azonositasi és jogosultsag kezelési nyilvantartasba. Fontos leszdgezni, hogy egy felhaszndlénak kizarélag
egyetlen EESZT felhasznaldi fidk igénylése elegendd, mivel az adott személy azonositasara szolgald
EESZT felhasznalonév minden csatlakozott adatkezel6nél ugyanannak kell lennie.

A csatlakozott adatkezel6 a formanyomtatvanyok leaddsat megel6z6en koteles az EESZT felhaszndld
személyazonossaganak ellen8rzésére.

A felhasznaléi fidkhoz tartozd Token &llandd jelszavat az EESZT Agazati Portaljan van lehet&sége
létrehozni az EESZT felhasznalonak, Ugyfélkapus bejelentkezést kovetSen. Ezért a Token igényléséhez
még nem, a Token hasznalatbavételéhez azonban mar sziikséges rendelkeznie Ugyfélkapuval a
felhasznalonak. Az Ugyfélkapu igénylés menetérél bévebb informécié az aldbbi linken érhetd el:

https://ugyfelkapu.magyarorszag.hu/regisztracio



https://portal.eeszt.gov.hu/
https://portal.eeszt.gov.hu/
https://ugyfelkapu.magyarorszag.hu/regisztracio
https://ugyfelkapu.magyarorszag.hu/regisztracio

Az Ugyfélkapu regisztracio elvégezhetd személyes megjelenés nélkiil is, amennyiben az adott személy
eSzemélyi igazolvannyal rendelkezik. Az Ugyfélkapu elérheté nem magyar allampolgarok szamara is!
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2. Tokenigénylés benyujtasa

Az EESZT hasznalatdhoz sziikséges Tokent a csatlakozott adatkezel6 jogosult igényelni. Adott EESZT
felhaszndld esetében az igénylés alapfeltétele, hogy a felhasznald az EESZT azonositasi és
jogosultsagkezelési nyilvantartasaban szerepeljen, rendelkezzen EESZT felhasznaléi azonositéval.

Minden olyan személy, aki az alap- és mikodési nyilvantartasban szerepel, rendelkezik EESZT
felhasznaldi azonositdval, illetve az EESZT azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartasban szerepel.

Amennyiben a felhasznalé az EESZT azonositdsi és jogosultsagkezelési nyilvantartdsdban azért nem
szerepel, mivel az alap- és m(ikodési nyilvantartasban sem szerepel, a csatlakozott adatkezel6nek az
azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartasba valo felvételét az EESZT m(ikodtetSjénél kérelmeznie
kell az erre szolgal6 szabalyzat szerint.

2.1. Azigénylés folyamata

Az igénylés benyujtasat elektronikusan és ezzel egyidejlileg postai Uton is sziikségszer{i megtenni az
erre szolgalé formanyomtatvanyon. Az igénylés formanyomtatvanydt a csatlakozott adatkezeld
nevében alairasra jogosult személynek kell aldirnia.

Elektronikusan torténé megkiildés menete:

Az igénylést a csatlakozasi nyilatkozatban megjel6lt informatikai kapcsolattartasra jogosult személynek
kell elkiildenie a Csatlakozasi Nyilatkozatban megjel6lt technikai kapcsolattarté e-mail cimérél, a
kovetkez6 e-mail cimre: helpdesk@eszfk.hu

Az igénylésrél sz6l6 e-mail csatolmdanyaként sziikséges megkiildeni az eredeti, kit6ltott, aldirassal
ellatott igényl6lapot — elektronikus formaban!

Postai Uton torténdé megkiildés menete:

Az elektronikus megkuildéssel egyidejlileg az igénylési dokumentumokat papir alapon, postai uton is el
kell juttatni az EESZT m(ikodtet6je szdmara. A megkildott igényl6lapot kizardlag megfelel6en kitdltve,
a csatlakozott adatkezel6 nevében aldirdsra jogosult személy alairasaval elladtva van lehetGsége
elfogadni az EESZT m{kodtet6jének. A Token igénylé lap kitoltésével kapcsolatos kérdésekben az alabbi
elérhet&ségeken van lehetGség segitséget kérni:

Telefonszam: 06 1 920 10 50

E-mail elérhet6ség: helpdesk@eszfk.hu
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A Token igényl6 lapot az alabbi postai cimre szlikséges megkiildeni:

Egészséginformatikai Szolgdltaté és Fejlesztési Kozpont 1097
Budapest, Konyves Kalman korut 11. B. ép. 1. em.

A kdnnyebb kezelhet&ség érdekében a boritékon szerepeltetni javasolt a kbvetkezd targyi megnevezést:
,,EESZT Token igénylés”

Az igénylés intézése a7 elektronikus masolat EESZT m(ikodtetdje altali dtvételkor megindul, ha az
igénylést a szabalyzat szerinti személy, a szabdlyzatban foglaltak szerint benyujtja. Amennyiben az
igénylést a Csatlakozasi Nyilatkozatot aldird személy irja ald, tovabbi dokumentum csatoldsa nem
sziikséges.

Amennyiben az igénylést nem a csatlakozasi nyilatkozatot aldiré személy irja ald, csatolni kell az aldirasi
jogosultsagot igazold dokumentum és az alairasi cimpéldany masolatat (az elektronikus bekildéshez
ezek elektronikus masolatat).

Az EESZT mikodtet6je az igényt legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja:

* Amennyiben az igény hidnyos, a csatlakozott adatkezel6 szamara hidnypdtlast ad ki.
* Amennyiben az igény teljesithetd, intézkedik a Token atadasa érdekében.

A Token igényléséhez sziikséges formanyomtatvany innen érheté el: Token igényl6 lap

A HardToken hasznalatdval, illetve EESZT-be torténd aktivalasaval kapcsolatosan tovabbi informaciot az
Agazati Portal bejelentkezési segédlet szolgaltat.
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