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INFORMATIKA AZ EGESZSEGUGY

SZOLGALATABAN

Az informatika ma mar a mindennapok és - ezzel
egyltt - az egészségligy részévé is valt. Az adat-
alapu megoldasok és a mesterséges intelligencia
alkalmazdsa az orvoslasban is fontos szerepet
toltenek be. Az adatok elemzésével pontosabb
diagndzis allithato fel, a korszer( technoldgidk al-
kalmazasa pedig javithatja a gydgyitas hatékony-
sagat, leroviditheti a betegutat, elGsegitve ezzel
a beteg gyorsabb feléplilését.

Az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér (EESZT)
az Emberi Er6forrasok Minisztériumanak tdmogatdsa-
val jott létre.
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AZ EGESZSEGUGY
DIGITALIZACIOJANAK
FO TERULETEI

Mobileszk6zok: Mobileszkozokre épiil6 prog-
ramok és megoldasok, mint példaul az id6-
pontfoglalas vagy az egészségiigyi dokumen-
taciohoz valé hozzaférés, segitik az informa-
cio dramlasat.

Személyes felhaszndalasok: A hordozhaté vagy
mobil okoseszk6zok lehet6vé teszik a szemé-
lyes egészségiigyi adatok gy(ijtését és moni-
torozasat.

Az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér (ro-
viden EESZT) egy olyan felhGalapu technoldgiat
haszndlé kommunikacids felllet, amely Magyar-
orszag egész teriiletén 6sszekapcsolja egymassal
az egészséglgyi elldtékat (a haziorvosi ellatast,
valamint a jarébeteg- és fekvGbeteg-szakellatast),
a gyogyszertarakat és a lakossagot. A megosztott

O

e Ellatast tamogaté funkciok: Személyes
és intézményi adatrendszerek O6ssze-
kapcsolasa, a paciens és az ellaté orvos
egyuttmiikodésének tamogatasa.
Osszetett rendszerek: Adatalapt elem-
zések, becslések, el6rejelzések, a mes-
terséges intelligencia alapu alkalmaza-
sokra épiil6, személyre szabott betegta-
jékoztatas, telemedicina alkalmazasok

segitik a gyorsabb diagndzis felallitasat.

betegadatok el6segithetik a pontosabb diagnosz-

tikat és a célzottabb terapiat. A rendszer segitsé-
gével elkeriilhet6vé valnak az ismételt, felesleges
vizsgalatok, amely a paciens kényelmén és a gyor-
sabb gyodgyitasi folyamaton tul az egészségugyi
ellatérendszer koltséghatékonyabb mikodéséhez

is hozzajarul.




Az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Te-

ret és annak szakmai moduljait a TIOP-2.3.2-
12/1-2013-0001 és a TIOP-2.3.1-13/1-2013-
0001 projektek keretén beliil hoztak létre az
Eurdpai Unié tamogatasaval és a magyar al-
lam tarsfinanszirozasaval, 6sszesen 4,87 mil-
lidrd forintbdl. A rendszer tovabbfejlesztése
folyamatos a magyar allam és az Eurépai Unié
olyan egyiuttmiikodésének koszonhetden,
mint példaul az Emberi Er6forras Fejlesztési
Operativ Program (EFOP) 1.9.6. projektje.

AZ ELLATORENDSZER SZEREPLOINEK CSATLAKOZASA

allamilag finanszirozott egészségligyi
haziorvosi szolgalatok, maganszolgaltatok
jaro- és fekvobeteg-ellato jelentési

intézmények, gyogyszertarak kotelezettséggel

minden
egészségligyi

maganszolgaltato

Az EESZT létrehozasa jelentGs
mérfoldkd volt a magyar
e-egészségligy torténetében.

Alapelve, hogy a kordbban szigetszerlien m(ikodd egész-
ségligyi informacids rendszereket Magyarorszag egész teri-
letén Osszekapcsoljak egymassal, és — kilfoldi példakat fi-
gyelembe véve — az adatok bekeriiljenek egy kbzponti rend-
szerbe, a Tér szolgdltatasai pedig lehet6vé tegyék a kilon-
b6z6 ellatasi helyeknek a sziikséges informacidk elérését.
Tovabbi fontos cél volt, hogy legyenek olyan XXI. szazadi koz-
ponti szolgaltatdsok is, mint példaul az elektronikus recept,
az elektronikus beutald, az eProfil, valamint az egészséglgyi
dokumentumok megtekintését szolgald alrendszerek, ame-
lyek segitik a modern egészségligy elterjedését.

A betegbiztonsag és a személyre szabott mindségi ella-
tasok érdekében els6 kérben 2017-ben az ellatérendszer
legfontosabb szerepl6i — az allamilag finanszirozott hazi-
orvosi szolgalatok, a jaro- és fekvGbeteg-ellatd intéz-
mények és a gydgyszertarak — csatlakoztak a magyar
e-Health rendszerhez. 2018. november 1-ig kellett be-
kapcsolddniuk azon maganszolgdltatéknak is, amelyeknek
jogszabaly alapjan a Kozponti Implantatumregiszterbe és
a Nemzeti Csip6- és Térdizlileti Endoprotézis Belltetés Re-
giszterbe jelentési kotelezettséglik van. 2020. janudr 1-ig pe-
dig minden nem kozfinanszirozott szolgaltatast nyujtd orvosi
és fogorvosi egészségligyi szolgdltatonak el kellett végeznie
a csatlakozassal kapcsolatos teendéit, hogy 2020. junius 1-t6l
megkezdje az EESZT-be torténd adatszolgaltatast.

A MAGANEGESZSEGUGYI

SZOLGALTATOK CSATLAKOZASAVAL
MEGTORTENT AZ ORSZAG TELJES
LEFEDESE.




Az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér (EESZT) egy ko6z-
ponti IT-rendszer, mely megteremtette az egészségiigyi ellatok
egymas kozotti kommunikaciéjanak alapjait. Ma Magyarorsza-
gon a rendszert tobb mint 26 ezer orvos és 13 ezer gydgyszertari
dolgozo hasznalja. 2020-t6] a maganszolgaltatdkkal egyiitt mar
tobb mint 22.000 intézmény férhet hozza az EESZT rendszeréhez.

A CSATLAKOZOTTAK AZ ALABBIAK SZERINT
OSZLANAK MEG

L
Jﬁ Jﬁ ﬂ Tébb mint 6000 haziorvosi praxis aktiv a rendszerben, valamint:

t5bb mint 300 jarébeteg-intézmény

ﬁﬂ

tébb mint 100 fekv6beteg-intézmény

tsbb mint 3000 gyogyszertar

t5bb mint 8800 magan ellatéintézmény

Magyarorszagon évente 7D millio
egészségligyi dokumentum (példaul
lelet, ambulans adatlap, zardjelentés)

és kozel 180 millio orvos-beteg

talalkozas keriil az EESZT-ben online

Eddig az EEszT-be 600 mMillio
recept adata keriilt be.

Naponta atlagosan 800.000 aj

elektronikus vényt (vagy eReceptet) madon rogzitésre. Ez atlagosan napi

300.000 egészségligyi dokumentu-
mot jelent a Térben.

rendelnek.

2020 juniusara az elektronikus recep-
tek havi felirasanak aranya 90%-ra
emelkedett.

Forras: EESZT, 2020. juniusi adat

Az EESZT egy informaciédramlast elésegitd rend-
szer, amelynek segitségével a Térbe felklildott
adatok egyszer(ibben és gyorsabban jutnak el
a megfelel6 szakemberekhez. Egy olyan magyar
integracids platform, ami a nap 24 érajaban ren-
delkezésre 4ll. Kbzponti szolgaltatasai barhonnan
és barmikor elérhet6ek. A rendszerben minden
paciens egészségiigyi adatai egy kdzponti adat-
bazisba kertlnek, amelyet a kérhazi, haziorvosi
vagy patikai rendszereken keresztiil kérhetnek le
az egészségiigy kilonboz6 szerepl6i, amennyi-

ben a megfeleld jogosultsag birtokdban vannak.

A korszer(i betegelldatds szempontjabdl elen-
gedhetetlen, hogy a betegadatok egy helyrdl
legyenek elérhetéek minden kezelGorvos sza-
mara, flggetlendl attél, hogy az egészséglgyi
szolgaltatasokat allamilag finanszirozott vagy
maganszolgaltatdéi rendszerben vették igénybe
a paciensek. Az EESZT szolgaltatasaival az orvo-
sok szamdra tobb informacié all rendelkezésre
a betegrdl, igy latjdk a masik kezel6orvos altal
felirt gyogyszereket, beutaldkat, illetve leleteket.
Mindez jelentGsen javitja a betegelldatds min6-
ségét és hatékonysagat: elkeriilheték a felesle-

gesen megismételt vizsgalatok, az orvosok sok-

AZ EESZT HELYE A MAGYAR
EGESZSEGUGYBEN

kal pontosabb képet kapnak betegiikrél, amely
el6segiti a biztosabb diagndzist és a gyorsabb
gyogyulast. Az allampolgar pedig egyre tobb,
az egészséglgyi ellatasaval kapcsolatos adatot
kovethet figyelemmel egyetlen kozpontositott

feltileten.

Az EESZT lakossag szamadra kialakitott portaljan
(eeszt.gov.hu) lgyfélkapus bejelentkezést kove-
t6en megtekinthet6k a sajat egészséglgyi infor-
maciok. A portalon minden egészségiigyi adat
megtalalhaté, amelyeket a Térhez csatlakozott
intézmények 2017. november 1-jét kovetben fel-
toltottek.

Az adatcserék lehetévé teszik a paciens el6z-

ményadatainak, kortorténetének alaposabb
megismerését, az egészségiigyi adatok elektro-
nikus rogzitése és elérhetévé tétele segiti az in-
formacidaramlast, csokkenti az adminisztracios
terheket, a betegellatassal kapcsolatos egészség-
tigyi dokumentumok pedig pontosabban, bizton-
sagosabban és gyorsabban jutnak el egyik intéz-

ménytdl a masikig.




AZ EESZT
JOGSZABALY]
KORNYEZETE

Az Elektronikus Egészségligyi Szolgdltatasi Tér
szigoruan szabalyozott torvényi keretek kozt mu-
kodik. Az EESZT szabalyozasa tobb jogszabalyi
szinten valésul meg. A nyilvantartasaival kapcso-
latos adatvédelmi szabdlyozas a 1997. évi XLVII.
torvényben (Eliak.) kerilt rogzitésre, amely sza-
balyozas megadja az EESZT m(ikodtetGje szamara
azokat a jogokat, melyek segitségével jogszerlien
kezelhet (tarolhat, dolgozhat fel, jelenithet meg
sth.) egészségligyi és hozzajuk kapcsolédd sze-
mélyes adatokat. A magyar jogrend tobb mint 20
éve tartalmazza azt a felhatalmazast, amely alap-
jan az eredményes gyodgykezelés, a népegész-
ségligyi és jarvanylgyi intézkedések, a betegut-
szervezés, valamint a torvényben meghatarozott
tovabbi célokbdl az egészségligyi ellatdi halozat-
ban az egészségligyi és személyazonositd adatok

Osszekapcsolhatdk és tovabbithatok.

A kezelési és gyogyszerelési el6zmények elérhe-

tosége kulcskérdés az eredményes gyogykeze-

lés szempontjabol.

Kordbban azonban ezen adatok elérhetGsége kor-
latozott volt, amely akdr az eredményes gyogy-
kezelést is veszélyeztethette. Az EESZT az ehhez
sziikséges eszkozrendszert biztositja.

Mivel az informacidok kozott személyes és egész-
ségligyi adatok is szerepelnek, az adatok teljes
korl biztonsagat az allami és oOnkormanyzati
szervek elektronikus informacidbiztonsagardl
sz0l06 torvény szerinti legmagasabb, 5-6s védett-

ségi szintl rendszer nyujtja.

AZ EESZT
SZABALYOZAS|
KORNYEZETE

TORVENY

EESZT jogszer(i miikodésének
megalapozdasa, adatkezelés

koriilményeinek tisztazasa

KORMANYRENDELET

EESZT szervezeti kérdéseinek szaba-
lyozasa (m(ikodtets, onrendelkezési
nyilvantartast vezetd szerv, kereszt-
referencia-tar lizemeltetSjének kije-
I6lése)

MINISZTERI

RENDELET

Csatlakozas feltétele, folyamata
Csatlakozas rendje és litemezése
Egyes szolgaltatasok kotelez6
hasznalatanak, bevezetésének
litemezése

Egyes szolgaltatasokra vonatkozo
részletszabalyok
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AZ EESZT FELEPITESE, MODULJAI

A magyar e-egészségligyet megujitd rendszer célja a lakossag minél gyorsabb és

hatékonyabb ellatasa. Mindenki alapveté érdeke, hogy az ellatdsa soran a ke-

zel6orvosok a lehetd legpontosabb dontéseket hozhassak meg, és ehhez a lehe-

t6 legszélesebb informacids bazis alljon rendelkezésiikre. Ennek kulcsa az ellato

intézmények, kezel6orvosok és gyogyszertarak kozotti folyamatos kapcsolatban

rejlik, igy az informaciok egységesek és minden érintett szamara elérhet6ek.

A rendszer szolgaltatasai egyidejlileg leegyszerUsitik az egészségligyi agazat admi-

nisztrativ és adatszolgaltatasi folyamatait is, igy gyorsitva a betegellatast.

ELEKTRONIKUS EGESZSEGUGY!
SZOLGALTATASI TER MODULJA|

eProfil

Az eProfil modulban taldlhaték a pdciensekre
legjellemz6bb egészségligyi 6sszefoglald adatok.
Az itt kezelt informacidk jellemzéen nem, vagy
ritkan valtoznak, és a személy egészségi allapo-
tara hosszu tavon jellemz&ek. Ebbe az adatcso-

portba tartoznak példaul az allergidk, gyoégyszer-

érzékenységek, implantatumok, krénikus beteg-
ségek, megallapitott betegségek, elvaltozasok,
aktuadlis gyogyszeres adatok. Tartalmukat tekint-
ve a bejegyzéseknek két f6 kovetelménynek kell

megfelelnilk:

e Nyilvan kell tartani a paciens élete soran fel-

merllt olyan egészségiigyi eseményt, betegsé-

get, orvosi beavatkozdst stb., ami hosszu ideig
befolyasolja az egészségligyi allapotat, illetve az
esetlegesen sziikségessé vald vizsgalatokat és ke-
zeléseket.

e Minden olyan egészségligyi (és az egészség-
gyi ellatast befolyasold) informaciot tartalmaz-
nia kell a szlikséges id6tartamig, amely fontos
lehet az egészségligyi ellatas soran.

Az eProfil adatokat az érintett kezel6orvosa, en-
nek hianydban haziorvosa az érintett vércsoport-
jara vonatkozéan pedig az allami vérellatd szol-
gdlat rogziti. Az érintett jogosult megtiltani, hogy
adatait az érintett kezel6orvosa, haziorvosa vagy

az allami vérellatd szolgalat rogzitse.
Eseménykatalogus
Az Eseménykatalogusban keriilnek regisztralas-

ra az ellatds folyaman keletkezé6 ellatdsi esemé-
nyek (példaul haziorvosi megjelenés, jarobeteg-

Az allampolgar
szabadon rendelkezhet
arrol, hogy melyik orvosa,
meddig, illetve milyen
multbéli vagy aktualis
betegadataba nyerhet
betekintést.

szakellatds, fekv6beteg-szakellatas stb.). Az ada-
tokat ezek az intézmények toltik fel, és segitsé-
glkkel a paciens és a kezel6orvosa is pontosan
tudja - akar évek multan is -, hogy mikor, hol,
milyen vizsgalaton vett részt, és ki volt akkor
a kezel6orvosa. Ez nagyban megkdnnyitheti
a késébbi diagnosztikdt és a mindenkori kez-
el6orvosok kozotti kapcsolattartast is.

Az eseménykataldgus lehetfséget teremt arra
is, hogy ezen adatok birtokdban kézponti adat-
feldolgozd, nyilvantartd és orszagos hatdsko-
rd informatikai szolgdltatasok épiljenek ki az
egészségligyi elldtds javitasa és szervezésének
hatékonyabba tétele érdekében. A kdzpontilag
kezelhet6 informacidk alapjan akar orvosszak-
mai informacidbazisok is |étrehozhatéak. Ezen
kivil elemezhet6k az ellatds folyamatai térségi,
megyei és orszdgos szinteken, az informaciok
statisztikai feldolgozdsaval pedig mérhetévé és

ellendrizhet6vé valik a teljes mikodés.




Egészségiigyi dokumentumok (EHR)

Itt kezelik minden ellatott egészségligyi doku-
mentacidjat. A vizsgalati eredmények, ambulans
adatlapok, zardjelentések hozzaférése innen le-
hetséges az arra jogosult ellatd orvos szamara,

amelyek igy barmikor letolthetGek.

Az egészségligyi dokumentumok keresheté for-
maban, hierarchikus rendszerben tarolédnak.
A Lakossagi Portdlon mindenki megtaldlhatja
a sajat ellatasi eseményeinek listajat az esemény-
katalégusban, és megtekintheti az ellatasok so-
ran keletkezett egészségligyi dokumentumait az

Ellatasok menlipont alatt.
eBeutald

Az egészségligyi ellatasok jelentls részét orvosi
beutalas alapjan lehet igénybe venni. Korabban
a beutalas soran a kezdeményezé orvos — a szak-
mai indokok és a jogszabalyi elGirasok figyelem-
be vételével — papiron elkészitette a beutaldt, és
rogzitette azon az igényelt ellatassal kapcsolatos

el6zményeket, kéréseket, megallapitasokat.

Az elektronikus beutald bevezetésével azonban
egyszerlbbé valt a betegiranyitas, a rendszer se-
gitségével konnyen megtaldlhato az az intézmény,
amely fogadni tudja a beteget, igy a beutal6 elké-
szitésével egyidejlileg akar azid6pont is lefoglalha-
t6 a szabad kapacitassal rendelkezé intézmények-
ben. A beutalé ismeretében az ellaté intézmény
el6re felkésziilhet a paciens vizsgalatara. Az EESZT
eBeutald modulja megteremti az eddig hiany-
z6 adattovabbitasi kozeget a beutaldt kiallitd és
a vizsgalatot elvégzé orvos informatikai rendszere
kozott, biztositva a betegek egészségligyi adatai-

nak megbizhatd és biztonsagos tovabbitasat.

Mivel az ellatas soran kulcsfontossagu, hogy
a vizsgdlatot végzé orvos szamara a beutaloét
kiallité orvos kozlései, példaul az el6zmények,

vagy az aktudlis panaszok egyértelmiiek legye-

nek, ezért az elektronikus eszk6zokkel megva-
I6sulé tovabbitas képes kikiiszobo6lni a korabbi
papiralapu beutalékkal kapcsolatos nehézsége-
ket és kockazatokat.

A beutald orvos altal bekildott beutaldk az
EESZT-ben tarolddnak, és elérhetévé valnak az
kivdlasztott ellatéintézmény orvosai szamara.
Ezaltal akdr mar a paciens megérkezése el6tt is
tervezhetdvé valik az ellatds, és a beteg jelent-
kezésekor mar megbizhaté formaban és tarta-
lommal rendelkezésre allnak a betegadatok, igy
az ellatd orvos gyorsabban és megalapozottab-
ban kezdheti meg diagnosztikai és terdpids te-
vékenységét.

eRecept

Az eRecept modul olyan kdzponti szolgdltata-
sokat valdsit meg, amelyek lehetévé teszik az
elektronikus Uton torténd vényrendelés és -ki-
valtas valamennyi funkciéjanak tdmogatdsat. Az
eRecept bevezetésével a receptfeliras és kivaltas,
ezen keresztll a gyogyszerelés is, biztonsago-
sabba és hatékonyabba valt. Segitségével a ke-
zelGorvos ellenérizheti és figyelemmel kisérhe-
ti, hogy a felirt készitményt kivaltottdk-e, vagyis
a beteg megkezdte vagy folytatja-e a terapiat,
illetve az esetleges gydgyszerkolcsdnhatdsok,
tuladagolasok is azonosithatdak. A rendszernek
koszonhetGen a gyogyszerészek is kdvetni tudjak
a betegnek felirt, de még ki nem valtott készit-
ményeket. A Lakossagi Portalon (eeszt.gov.hu)
pedig a paciens maga is meg tudja nézni a kival-
tott és még vdarakozo receptjeit.
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A digitalis képfeldolgozas az orvosi diagnosztikaban folyamatosan fejlodik.

A radioldgia teriiletén mdra mar szinte teljesen kiszoritotta a hagyomanyos
rontgenfilmeket. A digitdlis technikaban az internet lehet6ségeinek kihasz-
nalasaval maod nyilt a digitalis felvételek gyors és biztonsagos tovabbitasara
a kilonb6z6 intézmények kozott, névelve ezzel a betegellatas hatékony-
sagat és biztonsagat. A digitalis technika lehet6vé teszi a koltséghaté-

kony masolast, a képek mozgatasat anélkiil, hogy azok az eredeti helyiikrdl

eltlinnének.

Digitalis képtovabbitas

Az EESZT a fenti célok elérésére harom kiilonbo-

26 funkciot kinal.

Els6ként a digitdlis képanyag megosztasat az
EESZT-hez csatlakozd egészségligyi szolgaltatdk
szdmara. A résztvevék egy kdzponti adatbazis-
ban rogzitik a ndluk keletkezett képek listajat,
amelyeket szikség esetén mas ellaték letolt-
hetnek. A kordbban miasutt késziilt képek fel-
haszndalhatok a leletezésben, mint el6zmények,
képet kaphatunk a betegség esetleges el6re ha-
ladtardl, elkertilhet6k a felesleges vizsgalatok.

A masodik funkcié egy digitalis képktildési rend-

szer, tulajdonképpen egy képtovabbitasra kidol-
gozott ,e-mail rendszer”. Ami azért sziikséges,
mert itt nincs meg az e-mail rendszerekben
meglévé méretkorlat, a cimzett és feladd csak
a rendszerben regisztralt szerepl6 lehet, akinek
jogosultsaga van a képadatok megismeréséhez,
és ezzel megfelelhetiink a beteg adatainak vé-
delmével szemben allitott kévetelményeknek.
Ennek els6dleges alkalmazasi terilete olyan ké-
pek gyors tovabbkildése, amelyeket még nem
osztottak meg a kdzponti rendszerben (példaul
a beteg tovabbkiildése az elsGdleges vizsgalatok

elvégzése utan).

A harmadik funkcié pedig a tavkonzilium, amely
kozvetitésével a kezelGorvos bonyolult esetek-
ben szakmai segitséget vehet igénybe, ndvelve
a betegellatds mindségét és megfelelve a beteg-
adatok védelmének.

P4

Torzspublikacio

Az egészségligyi dgazat szamos kozhiteles nyil-
vantartast (példaul egészségligyi dolgozdk alap-
nyilvantartasa) és kozhiteles, illetve kozcélu
kodtorzset (példaul BNO) hasznal. A Torzspub-

likdciés modul egységes szolgaltatasként bizto-
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sitja a tobb szerepld altal hasznalt kédtablak,
kodtorzsek és nyilvantartdsok tekintetében az
ezekért felel6s intézmények illesztendd rend-
szerei szamara a publikacidt, illetve az ezeket
felhaszndld szerepl6k szdmara az elérhetfsé-
get, szétvalasztva az adatgazdai és a felhaszna-

16i szerepkoroket és folyamatokat.




FESZT A BETEGELLATASBAN®

Az EESZT minden szempontbol megfelel a mo-
dern technika vivmanyainak és az orvosi ellatas
alapelveinek. A felh6alapu digitalizalt rendszer az
egészségligy minden fontos szereplGjét Osszekoti:
a haziorvosokat, a szakrendel6ket, a korhazakat,
a gyogyszertarakat, a magan egészségiigyi ellatokat,
az agazati irdnyitasi rendszert és a lakossagot. Az
orvosok, egészségiigyi szakdolgozdk és gyogyszeré-
szek a sajat, megszokott informatikai rendszeriikon
keresztiil hasznaljak az EESZT-szolgaltatasokat jogo-

sultsagtol és szerepkortdl fiiggéen.

Az EESZT el6nyei egészségiigyi intézmé-
nyek és dolgozdik szamara:

* A kezel6orvos barmikor elérheti a paciens egész-
ségligyi adatait és dokumentumait, igy nem jelent
gondot, ha a beteg nem hozta azokat magaval
a rendelésre, vagy nem emlékszik pontosan, hogy
milyen gyégyszerbdl mennyit szed.

e A kezel6orvos az eRecept felirdsan tul a rend-
szernek koszonhetben lekérdezheti az EESZT-ben
tarolt gydgykezelési, gyogyszerelési és vizsgdlati
adatokat, [athatja azt is, ha a beteg nem valtotta ki
a szamara felirt készitményeket.

e A haziorvos nyomon tudja kdvetni a pdciense
ellatasi eseményeit, latja, milyen kezelései voltak,
milyen vizsgalatokon vett részt.

e SlirgGsségi ellatas esetén azonnal lekérdezhetd-
ek az ellatasra szorulé legfontosabb betegadatai az
eProfiljabdl.

* Az eBeutaldval érkez6 paciens fogadasara el6re

fel lehet késziilni, igy gyorsabba valik az ellatas.
Az EESZT el6nyei a gyogyszertarak szamara:

e Az EESZT hasznalatanak egyik legfontosabb
elénye a gydgyszerbiztonsdag: a kdlcsonhatasok, tul-
adagoldsok, a gyodgyszeres nemkivanatos esemé-
nyek (példaul allergidk, interakcidk, polifarmacia
stb.) igy gyorsabban kiszlirhet6k. Az EESZT hasz-
nalataval fokozatosan csékken az adminisztracio,
gyorsul a gyégyszerkiadds, amelynek kdszonhetd-
en tobb idd jut a betegek tdjékoztatasara.

» A gydgyszertdri gondozasi rendszerek felél is job-
ban kdvethet6bb a terdpia. A Térnek kdszonhet6en
javul a betegegyiuttm(ikédés (compliance) és az ad-
herencia is kovethetd, n6 a vénykivaltds aranya is.

® Az EESZT haszndlatdval csokkenthetd a kotelez6 5

évig tarolandd papirdokumentumok mennyisége is.



Az EESZT el6nyei a lakossag szamara:

e Az orvosok szdmara tobb informdcio érhetd el
a paciensrdl, amely javitja az ellatds mindségét és
hatékonysagat;

e az ellatas biztonsagosabbd és személyre szabot-
tabba valik, né a betegbiztonsag;

e lehetdség van papir nélkili receptkivaltasra;

e elkeriilhetévé valik a vizsgalatok felesleges is-
métlése;

e az EESZT-be keriilt betegdokumentumokat (le-
leteket, ambulans adatlapokat, zaréjelentéseket)

a jovében nem kell majd papiralapon meg6rizni.
A LAKOSSAGI PORTAL

Az dllampolgarok szamdra a Lakossagi Portalon
(eeszt.gov.hu) torténd bejelentkezés utan vdlnak
elérhetévé az egészségiigyi adatok. A rendszer
hasznalatdval megtekinthet6k példaul az egész-
ségligyi dokumentumok. Ertesités kérhetd arrdl,
ha valamilyen egészségligyi dokumentaciét — pél-
daul eBeutaldt, eReceptet — toltottek fel a paci-

enssel kapcsolatban az EESZT-be.

eeszt.gov.hu

A felhasznalok megnézhetik a réluk késziilt egész-
ségligyi adatokat. Ez azt jelenti, hogy:

¢ megtekinthet6ek azok az ellatdsi események,
amikor egészségligyi ellatast vettek igénybe
a haziorvosi szolgalatoknal vagy a jaro- és fekvé-
beteg-ellatd intézményekben;

* az egészséglgyi ellatasok soran keletkezett lele-
tek, ambulans lapok, zaréjelentések, valamint az
eBeutaldk is itt talalhatok;

e elérhetd az eProfil, ahol olyan alapadatokat |at-
hatnak a kezel6orvosok, mint az allandé betegsé-
gek, vércsoport vagy a gyégyszerallergiak;

e |athatd a kivaltott és varakozd elektronikus vé-
nyek dsszessége;

e a Lakosséagi Portal Onrendelkezési meniipont
Adatkezelési napldjdban lathaté, hogy ki, mikor
kérdezte le az adatokat, melyik gydgyszertarban
valtottak ki a gydgyszert;

o értesitések kérésével eRecept, eBeutald és
egészséglgyi dokumentum érkezésekor e-mail

Uzenetben kuld értesitést a rendszer.

.

Az EESZT képviseleti rendszere lehet6vé teszi az

-

allampolgarok szamara az EESZT szélesebb koérii
haszndlatat. Ennek készonhet6en a meghatal-

mazott vagy a torvényes képvisel6 az altala kép-
- viselt személy vonatkozasaban megtekintheti és
hasznalhatja az EESZT Lakossagi Portaljat. Ez le-
hetdvé teszi minden képvisel6 személy szamara,
hogy tdmogatast nyujtson az érintett paciensek-
nek az ott talalhaté informaciok nyomon kéveté-

sében, értelmezésében.
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EESZT

Egészséglgyi
Szolgditatdsi Tér

AGAZATI PORTAL

Az e-egészségligyi szolgaltatdsok bizto-
sitjak a magyar egészségligyi ellatok sza-
mara, hogy a betegadatok egységes el-
érésével minden ellatasi szinten, a meg-
felel6 informacidk birtokdban, a lehet6
leghatékonyabb kezelést, ellatast kapjak
a betegek. Az EESZT szolgaltatasait min-
den ellaté a megszokott informatikai
rendszerén keresztlil haszndlja, vagy
szlikség esetén szlkitett funkcionalitas-
sal, a kizarélag szakmai felhasznalok al-
tal elérhetd Agazati Portal feliiletén.

Az egészségligyi agazat szamos kozhite-
les nyilvantartast (példaul egészségligyi
dolgozdk alapnyilvantartdsa) és kozhite-
les, illetve kozcélu kodtorzset (példaul
BNO) hasznal. Az EESZT agazati portal-
ja publikdlja a kozhiteles torzsadatokat
is, amelyek torténeti sorrendben, ver-
zidkezeléssel és id6pecséttel megjeldl-
ve, akar hitelesitési dokumentummal
egyutt tolthetbek le.

ORSZAGOS MENTOSZOLGALAT

A stirg6sségi ellatds sordn a betegadatok
komplex kezelése a legnagyobb érték.
2018. november 1-t6l csatlakozott az
EESZT-hez az Orszdgos Mentdszolgalat
(OMSZ)is. Afejlesztés révénamentdella-
tas soran képz6do6 adatok és informaciok
a jogosultak szamara azonnal hozza-
férhet6vé valnak, és annak a feltételei
is megvaldsultak, hogy a beteg adatait
a slirgésségi ellatast végzok elérhessék.
Az OMSZ csatlakozasaval a mentés so-
ran keletkezett egészségligyi adatok is
felkerlilnek az EESZT-be, azaz elérhe-
tévé vdlnak a betegdokumentaciéban.
A mentés soran lekérhet6ek a kordbban
keletkezett betegadatok is, igy az egész-
ségligyi szolgaltatok kozotti adatatadas
a ment6k esetében is az EESZT-n keresz-
tdl valésul meg. A ment6orvos lekér-
dezhet adatokat az EESZT-b6l: lathatja,
hogy az ellatasra szoruld kordbban mi-
lyen ellatast kapott, vagy a beteg legfon-
tosabb alapadatait tartalmazd eProfilt.
A keletkezd ellatasi adatok révén a fo-
gadod korhaz személyzete mar a paciens
beérkezése el6tt késziilhet az ellatasra:
az adatok ilyen médon torténd atadasa
kritikus helyzetben életet menthet.

EESZT ES ADATVEDELEM

e Legmagasabb szint(i adatbiztonsag
e Orszagon beliili adattarolas

e Végig védett csatorna

e Allami fenntarté

¢ Jogilag részleteiben szabalyozott kdrnyezet

Az EESZT-ben lévo egészségiligyi adatok védettek. A rendszer a jelenleg
elérhet6 legmagasabb foku adat- és kibervédelemmel van ellatva.

Az EESZT minden olyan orvos szdmara biztositja
az informdacidk biztonsagos elérését, aki a beteg
kezelGorvosa, és akire vonatkozdan a beteg nem
korlatozta az EESZT-ben tarolt adatokhoz torténd
hozzaférési jogosultsagot.

A szakmai felhasznaldk végzettségiiknek és in-
tézményi szerepkorikhoz rendelt jogosultsaga-
iknak megfelel§ tartalomeléréssel |éphetnek be
az egészségligyi felhGbe. A belépéshez egyedi
azonositd szikséges. Ennek szerves része a taro-
I6elemmel rendelkez6 eSzemélyi igazolvannyal
torténd autentikacid a Térbe torténd belépés

megkezdése soran. Android és iOS kornyezet-
ben is elérhetévé valt a tavoli rendszerhaszna-
latot tamogatd EESZT mobilToken azonositdsi
rendszer. A mobileszkozre telepithet6 alkalmazas
a felhasznalé altal el6re rogzitett PIN kéddal az
EESZT bejelentkezéshez egy egyszer hasznalatos
jelszét general, aminek segitségével az orvosi
szoftverek képessé valnak az EESZT csatlakozasra
eSzemélyi igazolvany hasznalata nélkdl is.

A belépéshez hasznalhaté eSzemélyi igazolvany
alkalmas mind a beteg, mind a rendszert haszndlé
orvosok, egészségligyi dolgozdk és gydgyszerészek




azonositasara. Az eSzemélyi igazolvany és a hozza
tartozo PIN kdd, mint kétfaktoros — azaz birtoklas-
és tudasalapu — azonositds biztositja az EESZT-be
torténd biztonsagos bejelentkezés lehet6ségét.

A betegek onrendelkezési joga az EESZT
rendszerében

Az egészségiigyi adatokra vonatkozo on-

rendelkezés allampolgari jog és felelGsség.

A személyes adatok védelme érdekében a rend-
szer lehetséget biztosit minden allampolgarnak,
hogy EESZT-be keriil6 adatainak hozzaférését sza-
balyozza. A digitdlis 6nrendelkezés lehetGségét az
egészségligyi és hozzdjuk kapcsolédd személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi
XLVII. torvény 2015. évi CCXXIV. torvényben mo-
dositott rendelkezések teszik lehetévé.

A felhaszndldék az EESZT Lakossagi Portaljan (eeszt.
gov.hu) élhetnek a digitdlis 6nrendelkezés jogaval,
azaz szabdlyozhatjak egészségligyi adataik latha-
tésagat. Az alapbedllitas szerint bizonyos érzékeny
adatokat csak a haziorvos és az adott szakmahoz
tartozo kezelGorvos (szakorvos) lathat. Az 6nren-
delkezés keretében a beteg engedélyezheti ennek
a korlatozasnak a feloldasat is. Slirg6s, életveszé-
lyes helyzetben ez a tiltds feltorhetd, azaz az élet-
mentést végz4 orvos hozzaférhet minden adat-
hoz. Természetesen indokolni és dokumentalni
kell az ilyen adathozzaférés szakmai hatterét, amit
a rendszer azonosithaté mdédon napldz. Vagyis
minden lekérdezés barmikor ellenérizhetd, ki, mi-
kor és milyen indokkal fért hozza az egészségiigyi
adatokhoz.

Mobil-
eszkozok

Dontés-
tamogatas

EESZT A JOVOBEN - FEJLESZTES
ALATT ALLO TERULETEK

UJ FEJLESZTESEK - BPR

Telemedicina

‘!‘ @ eszkﬁz?k

Visszamendleges
adatbetoltés

|

Egészségiigyi nyilatkozatok és
rendelkezések kiallitasanak
lehet6sége




Dokumentumok egységesitése

A fejlesztések kozil kiemelt hangsulyt kap az
egyes szakellatasi formdakhoz tartozd egészség-
Ugyi dokumentumok egységesitése, amely-
nek eredményeképpen az adatok gépi mo-
don feldolgozhatdk és kénnyen elemezheték
lesznek, igy fejlédésnek indulhatnak az orvosi
dontéstamogatd eszkozok, elGsegitve az aga-
zat human eréforras kihasznalasdnak tovabbi
javitdsat. Vagyis a betegelldtaskor a koérhazi
informatikai rendszerekben keletkez§ elektro-
nikus egészségligyi dokumentumok — példaul
laboreredmények, vizsgélati lapok, zardjelen-
tések — szabvdanyositdsa, azaz unids ajanlasok
és szabvanyok alapjan torténd formai és tar-
talmi egységesitése torténik meg. Ez egyrészt
a kérhazi informaciés rendszerek (HIS) elekt-
ronikusan  kibocsatott dokumentumainak
standardizalasat jelenti, masrészt fokozatosan
Ujabb dokumentumtipusok bevezetését is
a felmerilé Gj igényeknek megfelelGen.

A fejlesztés révén lehet6vé valik az adatok
gépi feldolgozdsa és hatékony kereshetGsége.
Mindez komoly attorést hozhat a betegella-
tasban, hiszen a rendszerezett és feldolgozott
egészségligyi adatok az orvosok dontését jo-
val magasabb szinten tudjak tamogatni.

Az elektronikusan feldolgozhaté adathalmaz
hozzajarul egy hatékonyabban szervezett
egészséglgy kialakitasdhoz, az agazatvezetGi
tervezés megalapozasahoz és az eredmények

pontosabb nyomon kovetéséhez.

Speciadlis egészségligyi nyivantartasok
létrehozasa

e Az EESZT bdvitésének Uj elemeként lehet6ség
nyilik majd a jellemzéen ritka, am egészség-
lgyi szolgaltatdi szempontbdl mégis meghata-
rozé események, folyamatok nyilvantartdsara
is. Ennek keretében kerdl [étrehozésra a telje-
sen elektronikus varandds és gyermekegész-
ségligyi kiskdnyv, amelynek része lesz példaul
a jelenleg csak papiralapon elérheté gyermek
véddboltdsi napld. Szintén a Tér integralt ré-
szévé vdlik az egyedi védGoltasi naplo, amely
adatai — ha a paciens mashogy nem rendelke-
zik — megismerhet6ek lesznek az oltast beado
személy, a haziorvos vagy a gyermekorvos sza-
mara, akik igy meghatdrozé informacidkhoz
juthatnak.

e Az EESZT specidlis egészségligyi nyilvantarta-
sok részeként tovabbi adatok is naplézhatéva
valnak. A foglalkozasi sugarterhelések monito-
rozdsa mar eddig is jogszabdlyokban rogzitett
feladat volt, ezek adatai a Tér bGvitésének ré-
szeként elérhet6k lesznek a rendszerben is. Az
orvosi, jellemz&en diagnosztikai eljarasokkal
jaré sugdrterhelések nyilvantartdsa a jovében
szintén az EESZT integralt részévé valik. Azon
tul, hogy ez a paciensek és az ellatasban részt-
vevék szdmara is nagyon fontos informacio,
a létrejové adatbazis segitségével a szakma
eddig hianyz6 adatokat nyerhet a lakossag
orvosi forrasokbdl szarmazé sugdrterhelésére

vonatkozdan.

Telemedicina szolgaltatasok tamogatasa

A betegellatas egyik legujabb kibontakozd trend-
jére reagdl az EESZT tovabbi fejlesztési iranya.
Az utdbbi években rohamosan terjedni kezdtek
azok az eszkdzok, szenzorok, amelyek a paciensek
adatait akdr otthonaikban rogzitik. A telemedici-
na megoldasokkal nyert informaciok rendszer-
be csatornazdsa oriasi lehetGségeket rejt maga-
ban. Eppen ezért keriil megnyitasra ezen adatok
el6tt is az EESZT, amelyek feltoltési lehet&ségével
Uj szolgdltatdsi terllet indul. Az igy nyert infor-
macidk ugyanis — természetesen, amennyiben
a beteg errél rendelkezik — az ellatok szamara is
megismerhet6ek lesznek, ami példdul jelentdsen
leroviditheti a reakcidid6t. A szolgdltatds tovabb
mélyithetd, hiszen az adatok el6zetes kiértékelése
alapjan akar visszajelzéseket, s6t, riasztasokat is
képes kuldeni az egészségligyi szakemberek sza-

mara.

CEF — eurdpai unids elérhetdség

A 2011/24/EU direktivanak megfelel6en az EESZT
iranyitasa alatt a kdvetkezé években kiépitésre ke-
ril a Nemzeti Kapcsolattarté Pont (National Con-
tact Point for eHealth, NCPeH) rendszer, amely
lehetévé teszi a betegadatok cseréjét az eurdpai
unios orszagokkal. A betegadatcsere biztositja
majd az eProfil (Patient Summary) hataron atnyu-
|6 elérhetdségét, valamint az eReceptek hataron

atnyulo kivalthatdsagat.

A fejlesztéssel:

e novekszik az Eurdpai Union belil utazo al-
lampolgarok egészségiigyi ellatasanak ming-
sége és szinvonala;

a paciensek biztonsagos ellatasi folyamata
javul, mert csokkennek az egészségiigyi el-
latasban jelentkez6, a paciens egészségiigyi
allapotara vonatkozo ismeretek hianyaban
keletkez6 ellatasi hibak;

csokkennek a (szamos esetben sziikségtelen)

beavatkozasok ismétlodései.




Felhasznaldi e-learning képzés
és online vizsga

Minden EESZT felhaszndlé szamara fontos, hogy
a legmagasabb biztonsagi szinten m(ikodé, kilo-
nosen érzékeny adatokat kezelS rendszer haszna-
|6jaként tisztaban legyen a rendszer sajatossagai-
val. Ezért az EESZT olyan képzési felliletet biztosit,
amely kdnnyen és gyorsan elsajatithatéva teszi
a legfontosabb alapismereteket. Az e-learning
képzésben letolthetd oktatasi segédlet elsajati-
tasaval és az ezt kovetd vizsgaval jogot kap arra
a leendé agazati felhasznalo, hogy beléphessen és

aktiv EESZT felhasznalo legyen.
Akkreditalt képzések

Az alapképzésen tul a rendszer 2017-es bevezeté-
se 6ta folyamatos az orvosok, egészségligyi dolgo-
z0k tajékoztatasa és oktatasa az Uj egészségigyi,
felhGalapu rendszer el6nyeir6l és hasznalatanak
lehetGségeir6l. Az oktatasi feladat kihivasait az
adja, hogy az EESZT nem egy Uj program, amely-
nek a hasznalatat minden magyar egészséglgy-
ben dolgozdnak el kell sajatitania, hanem egy fel-
h&alapu rendszer, amelyhez minden egészséglgyi
szolgdltatd a sajat, mar megszokott és altala évek
ota haszndlt rendszerrel csatlakozik. Jelenleg tobb
mint 130 olyan egészségligyi szoftver létezik Ma-
gyarorszagon, amely alkalmas az EESZT-hez vald
csatlakozasra, és minGsitett az EESZT Gzemeltet6k
altal. Ezért a szakmdanként akkreditalt oktatasok
soran a rendszer alapjai kerlilnek bemutatdsra,
segitséglikkel egy olyan atfogd képet kaphat a md-
kodésrél a tanfolyamot sikeresen elvégzd jelent-
kez6, amely segiti a mindennapi munkdja soran az
EESZT-n keresztil valéd munkavégzésben, és felhiv-
ja a figyelmet a jogi és adatvédelmi kérdésekre,
valamint az egészséglgyi intézményekben rogzi-

tettek allampolgdri portalon valé megjelenésére.

EESZT a fels6oktatasban

Az EESZT haszndlatanak elméleti és gyakorlati ok-
tatasa négy magyar orvosi egyetem Altaldnos Or-
vostudomanyi, Fogorvosi és Gydgyszerésztudoma-
nyi karainak fels6éves hallgatdi szdmara 2018-t4l
folyamatos. Az oktatas célja, hogy a hallgatok mar
a diploma megszerzése el6tt megismerkedjenek
az EESZT rendszerével, amit a mindennapi mun-
kajuk soran hasznalni fognak. Az Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatasi Tér és az egyetemek
kozos szervezésében megtartott drakon az EESZT
szolgaltatdsait a szdmukra karonként egyedileg ki-
alakitott oktatasi tesztrendszeren keresztil ismer-

hetik meg és probalhatjak ki.
Kozépfoku egészségligyi szakoktatas

Az EESZT haszndlata mdra a mindennapi munka
elengedhetetlen része lett az egészségiigyben. igy
a rendszer lUzemeltet6i 6rommel tdmogatjak az
oktatds minden olyan formajat, amellyel hozzaja-
rulhatnak ahhoz, hogy a munkahelyre kikerilve az
egészséglgyi dolgozok kell6 ismerettel rendelkez-
zenek a Térrél. igy az egészségiigyi szakképzésben
megjelend igényt is kiszolgaljak, hogy az EESZT-r6l
sz616 6rak a lehetd legfrissebb informdacidk atada-

saval készitsék fel a didkokat.




PARTNERKAPCSOLATOK

Az EESZT szakemberei rendszeresen részt vesznek szakmai
programokon, konferenciakon, és tartjak a kapcsolatot
a kamarakkal és egyesiiletekkel. A kétoldalu kapcsola-
tok szélesitése érdekében negyedévente sajat szervezésii
workshopok biztositjak az egyiittm(ikédési lehet6séget
a fejleszt6partnerek szamara.

A workshopon bemutatasra és meguvitatasra keriilnek az
EESZT tovabbfejlesztési iranyai, illetve a résztvevok bete-
kintést nyerhetnek a szakteriileten jelenleg folyo kezde-
ményezésekbe és jo gyakorlatokba.

Az EESZT tamogatja az érintetteket a rendszer tel-
jeskorii hasznalataban. Az informaciés portalon
(https://e-egeszsegugy.gov.hu/) folyamatosan névekszik

azoknak a mindsitett medikai rendszereknek a listdja,
amelyek elérhetéek a rendszer hasznalatahoz.

A kapcsolattartas tdmogatasa érdekében az EESZT sajat
Kontakt Centert is miikodtet, ahol barki (mind az agazati
dolgozdk, mind a lakossag) kérdéseket tehet fel, valamint
segitséget kaphat a rendszer hasznalatahoz.




EESZT

Egészsegugyi
Szolgdltatasi Ter

EMBERI EROFORRASOK
MINISZTERIUMA

Kontakt Center elérhetGségei:
E-mail: helpdesk.eeszt@aeek.hu
Telefonszam: +36 1 920 1050

(H-CS: 8:00-16:30 és P: 8:00-14:00)

Munkaidon kivil a 1818-as

Kormanyzati Ugyfélvonalon

eeszt.gov.hu



