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FELHASZNALASI FELTETELEK
hatalyos 2023.06.01-151 visszavonasig

Jelen Felhasznalasi Feltételek a Beliigyminisztérium mint szolgaltatd altal nyujtott un.
miniHIS online szolgaltatashoz kapcsolodd hasznalati feltételeket, valamint a felhasznalok
jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

A miniHIS szolgaltatas az EESZT-hez csatlakozott egészségiigyi szolgaltatok és azok
keretében miikodd szervezeti egységek részére biztosit az EESZT csatlakozas ¢és
adatszolgaltatds tamogatasara EESZT-kompatibilis, alap medikai funkcionalitassal
rendelkezd, és szakmaspecifikus igényeket is kielégitd medikai rendszert, els6dlegesen azon
agazati szereplok részére, akik egyébként nem hasznalnak informatikai rendszert, vagy a
meglévo informatikai rendszeriik nem EESZT-kompatibilis és az adott rendszer atfejlesztése
nem megoldhato.

A szolgaltatasnak nem célja egy teljesértékii medikai rendszer biztositasa, kivaltasa, vagy
egyébként az adott szakteriilethez kapcsolodd egyéb szakmai igények kiszolgalasa. A
szolgaltatas elsddlegesen az EESZT-hez csatlakozott egészségiigyi szolgaltatok regisztralt
szervezeti egysége, illetve az altala bevont orvosok altal teljesitendé EESZT adatszolgaltatasi
kotelezettségek teljesitéséhez biztosit eszkozt.

FIGYELMEZTETES! A Szolgiltatis sajatossiagaibél fakadéan a Felhasznalé a miniHIS-t
személyes regisztracié és bejelentkezés alapjan, a delegalé Egészségiigyi szolgaltato, illetve
Szervezeti egység nevében, annak dolgozéjaként vagy kozremiikodéjeként hasznalja. A
Felhasznalo ilyen minéségben fogadja el jelen Felhasznalasi Feltételeket és hasznalja a
Szolgaltatast. A Szolgaltatas a Felhasznalé altal feltoltott adatokat a delegalé Egészségiigyi
szolgaltato, illetve Szervezeti egység nevében rogzitett adatokként kezeli, és az EESZT-be torténd
adatszolgaltatasokat ennek megfeleléen teljesiti. Felhasznalo felelossége, hogy az Egészségiigyi
szolgaltato, illetve a Szervezeti egység részérol az ehhez sziikséges felhatalmazasokat megszerezze.
A Felhasznalé a miniHIS Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval Kijelenti és szavatolja, hogy az
ehhez sziikséges felhatalmazasokkal rendelkezik. Szolgaltato kifejezetten felhivja a Felhasznalo
figyelmét, hogy az esetleges téves vagy visszaélésszerii hasznalataz Egészségiigyi szolgaltato
felelosségét vetheti fel, illetve akar az érintett betegek ellatasara is kihathat.

1. Szolgaltato adatai

Beliigyminisztérium

Székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.
Postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.
Telefonszam: +36-1-441-1000

E-mail: ugyfelszolgalat@bm.gov.hu
Adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdsége:
Dr. Tarczi-Abraham Dominika Erika

Email cim: adatvedelem@bm.gov.hu
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2. Fogalmak

Felhasznalasi Feltetelek:

miniHIS:

BM vagy Szolgaltato:

EESZT:

Honlap:

Egészségiigyi szolgaltato:
Szervezeti egység:
Orvos:

Felhasznalo:
személy.

3. Adatkezelés és adatfeldolgozas

EESZT

0@ Elektronikus

BELUGYMINISZTERIUM
Egészségigyi

Szolgattatasitér

Jelen dokumentum, amely a miniHIS
hasznalatara vonatkoz6 4ltalanos szabalyokat
tartalmazza.

A Szolgaltatasként  biztositott, korlatozott
funkcionalitassal rendelkez0  egészségiligyi
dokumentacids és jelentési megoldas, melyet BM
a Honlapon keresztiil tesz elérhetové (a
tovabbiakban: ,,miniHIS” vagy ,,Szolgaltatas™).

A Beligyminisztérium, mint fent jelolt
Szolgaltatd, aki a jelen Felhasznalasi Feltételek
rendelkezéseinek megfelelden a Szolgaltatast
biztositja (a tovabbiakban: ,,Szolgaltaté” vagy
»BM”).

Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér
(https://www.eeszt.qov.hu/)

https://miniHIS.eeszt.gov.hu/kozp-alk-keszlet/#/

Az EESZT-hez csatlakozott egészségligyi
szolgaltatd, amelynek nevében a Felhasznalo
regisztral és amelynek nevében a miniHIS-t
hasznalja.

Az Egészségiigyl szolgaltato ald tartozo
szervezeti egység, amelynek nevében a
Felhasznalo regisztral és amelynek nevében a
miniHIS-t hasznalja.

Az EESZT-hez kotelezéen  csatlakozott
Egészségiigyi szolgaltato Szervezeti
egységeének alkalmazasaban 4116 orvos.

A miniHIS-t hasznald, regisztralt természetes

A miniHIS Adatkezelési tajékoztatoja a Felhasznalasi Feltételek alatt érhetd el. Az oldalra
torténd belépés €s a Szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy Felhasznal6 az Adatkezelési
tajekoztato tartalmat megismerje és tudomasul vegye azt.

A miniHIS rendszer hasznalata soran a Felhasznal6 altal rogzitett, ellatasra vonatkozo és egyéb
adatok, tovabba a miniHIS rendszer hasznalataval teljesitett EESZT adatszolgaltatasok
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teljesitésével Osszefiiggésben a Szolgaltatd az Egészségligyi szolgaltatd adatfeldolgozojaként
jarel.

4. Regisztracio

A Szolgaltatas hasznalata regisztraciohoz kotott. Regisztracio €s bejelentkezés nélkiil csak
korlatozott informaciok érhetoek el.

A Szolgaltatasba a Felhasznalé akkor regisztralhat, ha az EESZT azonositasi ¢és
jogosultsagkezelési  nyilvantartasiban az  Egészségligyi  szolgaltatd  jogosultsag
adminisztratora altal miniHIS felhasznaloként rogzitésre kertil, majd ezt kovetden elvégzi az
egyedi felhasznaldi regisztracios folyamatot.

Felhasznalo a regisztracios folyamat soran az alabbi 1épések elvégzésére koteles:
o Szervezeti egység (9 jegyt kod) megadasa
e c¢Beutal6 irdsdhoz kapcsol6do konfiguracio
e eRecept irasahoz sziikséges konfiguracid
e Orvos konfiguracio

Felhasznald6 a miniHIS-t a Felhasznalasi Feltételek megismerése és elfogadédsa utan,
bejelentkezést kovetden hasznalhatja. A Felhasznalasi Feltételek elérhetéek a Honlapon,
illetve a regisztracio soran. AFelhasznalasi Feltételek elfogadasa a Felhasznalo els6 belépését
megelézden kotelezd, ellenkez6 esetben a Szolgaltatas nem vehetd igénybe.

Felhasznal6 a miniHIS hasznalata soran az Egészségiigyi szolgaltato ¢s a Szervezeti egység
nevében, annak dolgozojaként vagy kozremiikodéjeként jar el; ilyen mindségben fogadja el a
Felhasznalasi Feltételeket is €s hasznalja a Szolgéltatast. Felhasznalo feleldssége, hogy az
Egészségligyl szolgaltato, illetve a Szervezeti egység részérdl az ehhez sziikséges
felhatalmazasokat megszerezze. A Felhasznalé a miniHIS Felhasznéalasi Feltételek
elfogadasaval kijelenti, hogy az ehhez sziikséges felhatalmazasokkal rendelkezik.

5. Belépés a miniHIS-be

A Felhasznalo a miniHIS-be az alabbi eszkozok egyikének igénybevételével léphet be a
Honlapon:

e EESZT mobilToken (mobil eszkozre telepithetd azonositokod-generald alkalmazas,
amely az EESZT bejelentkezéshez egy egyszeri és egyedi PIN-kodot allit eld)

e eSzemélyi (+olvasé késziilék, illetve a miikodést biztositod szoftver)

A Szolgaltatas igénybevételéhez Felhaszndlonak megfeleld szamitastechnikai eszkoz és
internetkapcsolat sziikséges. A Szolgaltatas igénybevételehez sziikséges
hardverkovetelményeket a Szolgaltatd a Honlapon teszi kozzé.

6. Szolgaltatas
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A Szolgaltatas keretein beliil Felhasznaldé az altala az Egészségiigyi szolgaltatd nevében
nyujtott egészségligyi ellatdsokkal kapcsolatos dokumentacids funkcidkat érthet el, valamint
azokhoz kapcsolodOEESZT adatszolgaltatasokat teljesithet.

A mindenkor elérhetd funkciokrdl €s azok részletes miikodésérdl a Felhasznaloi kézikonyv
tartalmaz részletes tajékoztatast.

Szolgéltatd az ESZFK Ugyfélszolgalat utjon a Felhasznald részére telefonos tajékoztatast
nyUjt aSzolgaltatas hasznalataval kapcsolatban.

7. A miniHIS hasznalatanak dijazasa

A Szolgaltatas hasznalata a Felhasznalok szamara dijmentes.

8. Felhasznalo jogai és felelossége

Felhasznal6 a Felhasznalasi Feltételekben foglalt eléirdsok megszegésébdl eredd minden kar
viselésére vagy megtéritésre koteles.

Felhasznalé mentesiil a felel6sség alol, ha bizonyitja, hogy a Felhasznalasi Feltételekben
foglalt eldirasok megszegését ellendrzése korén kiviil es6, a Felhasznalasi Feltételek
elfogadasanak iddpontjaban eldre nem lathato koriilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy
a koriilményt elkeriilje,vagy a kart elhéritasa.

Felhasznalo felelos a Szolgaltatas hasznalata soran az altala bevitt adatok valodisagaért és
pontossagaert.

A Felhasznalo (az Egészségiigyi szolgaltatd utjan) koteles biztositani a Szolgéltatas
igénybevételéhez sziikséges technikai feltételeket.

Felhasznalo felelés a belépési adatok titokban tartdsdért, valamint minden olyan
tevékenységért, amely ahhoz kapcsolodik. A Felhasznalé koételes azonnal megtenni a
sziikséges intézkedéseket, ha olyan koriilmény meriil fel, ami hozzaférése jogosulatlan
hasznalatara vagy a Szolgaltatas biztonsdgos hasznalatanak egyéb veszélyeztetésére utal.

9. Szolgaltato jogai és felelossége

Szolgéltatonak jogdban all a Felhasznalonak a Szolgaltatashoz vald hozzaférését korlatozni
vagy a Felhasznalot a Szolgaltatas hasznalatabol kizarni, amennyiben Felhasznald megsérti
jelen FelhasznalasiFeltételek rendelkezéseit.

Szolgaltato torekszik a Szolgaltatas folyamatos rendelkezésre allasara, miikodésére, azonban
a sziinetmentes mitkddés nem garantalt.

Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a miniHIS szolgaltatasban karbantartasi
munkakat végezzen ¢s a karbantartasi munkalatok ideje alatt a Szolgaltatas elérését és
hasznalatat korlatozza. A karbantartasi munkaltok id6épontjarol, szolgaltatisokban okozott
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fennakadasardl, és a karbantartas varhatd idejérdl Szolgaltaté a Felhasznéalokat lehetOség
szerint elézetesen tajékoztatja a Honlapon.

Szolgaltatd kizarolag stlyos gondatlansaga, illetve szandékossaga kovetkeztében elballott
karokért felelaz alabbiak szerint.

Szolgaltatdo semmilyen feleldsséget nem vallal olyan kdzvetlen és kozvetett karokért, amelyek
a Szolgaltatas hasznalatabol erednek, kivéve, ha ezek a Szolgaltatonak felréhato sulyos
gondatlansag vagyszandékossag kovetkezményei.

Szolgaltatd, illetve képviseléi vagy munkatarsai Felhasznalasi Feltételekben foglalt
eldirasokat sértd szandékos magatartasabol eredd karok viselésére vagy megtéritésére
Szolgéltato felelds.

Szolgaltato, illetve képviseldi vagy munkatarsai sulyosan gondatlan magatartasabol
(mulasztasabol) eredd karokért Szolgaltatod csak akkor felel a Szolgaltatassal 0sszefliggésben,
ha a kar bekovetkezése a magatartas tanusitasakor (mulasztaskor) el6re lathato volt, és a
magatartds a Felhaszndlo és a Szolgaltato kozott fennallo jogviszonybol fakadd lényeges
kotelezettséget sért. Lényegesnek mindsitendd ebbdl a szempontbol minden a Felhasznalasi
Feltételekben vallalt, és olyan kotelezettség, amelynek teljesitése a Szolgaltatds hasznélata
soran elengedhetetlen. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas nem alkalmazando az életet, testi
épséget, egészséget karositd, felrobhatd magatartasért vald feleldsségre.

Szolgéltatd az ellendrzési korén kiviil esé korilménynek betudhatoan bekovetkezd karok
viselésére vagy megtéritésére nem kotelezhetd, ha a kar bekovetkezése a Felhasznélasi
Feltételek Felhasznal6 altali elfogadasakor nem volt eldre 1athato.

Szolgéltatd kartéritése nem terjed ki a kdresemény kovetkeztében elmaradt hasznokra és a
kovetkezménykarra. A jelen bekezdésben foglalt korlatozas nem alkalmazando6 az életet, testi
épséget, egészséget karositd, felrohatd magatartasért vald feleldsségre és a Szolgiltato
szandékos magatartasabol eredd karokozasra.

Szolgéltatd kizardlagos szellemi tulajdonat képezi a Honlappal, illetve a Szolgaltatassal
kapcsolatos valamennyi szellemi alkotas (szoftver, adatbdzis, védjegy, dokumentaciok stb.) és
a Honlapon talalhat6 valamennyi tartalom, amelyre vonatkozoan Szolgéltatd valamennyi jogot
fenntart.

10. Szerzodés idotartama

A szerzddés hatarozatlan idOre jon 1étre.
A szerzddést, valamint a regisztraciot a Felhasznalo barmikor jogosult megsziintetni.

Felhasznald koteles felhagyni a Szolgaltatas hasznalataval, ha az adott Egészségligyi
szolgaltatd vagy Szervezeti egység nevében megsziinik az eljarasi jogosultsaga.

Ha kétség mertil fel, hogy a Felhasznal6 jogosult-e az adott Egészségiligyi szolgaltatdo vagy
Szervezeti egység nevében tértén(’i eljérésra, ugy Szolgéltatd jogosult a Felhasznalo

crer
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A szerzOdést, valamint a Szolgaltatas nyujtadsat a Szolgaltaté barmikor jogosult indokolés
nélkiil, 30 (harminc) naptéri napos felmondasi idével egyoldalian megsziintetni.

A szerzddést mind a Felhasznald, mind a Szolgaltato jogosult azonnali hatallyal megsziintetni,
amennyiben a masik fél valamely Iényeges kotelezettségét sulyos mértékben vagy ismételten
megszegi.

11. Szerzodés modositasa

A Szolgaltaté barmikor modosithatja jelen Felhasznalasi Feltételek rendelkezéseit, a mindenkor
hatalyos verzid6 Honlapon torténd kozzétételével. Felhasznalo elfogadja, hogy amennyiben a
Felhasznalasi Feltételek modositasa utan tovabb hasznalja a Szolgaltatast, gy a Felhasznalasi
Feltételek mindenkor hatalyos rendelkezéseit magara kotelezOnek ismeri el.

12. Zaré rendelkezések

Amennyiben jelen Felhasznalasi Feltételek rendelkezései barmilyen okbdl érvénytelenek, vagy
érvénytelenné valnak, az nem érinti a jelen Felhaszndldsi Feltételek tobbi rendelkezéseinek
érvényessegét.

A Felek altal kotott szerzodés(ek)re a magyar jog iranyadd ¢€s a jelen szerz6dés a magyar
birdsagok kizarolag joghatdsaga ala esik.

A szerzddéskotés nyelve magyar.
A megkotott szerzédés nem mindsiil irdsbeli szerzédésnek.

A szerz6dés megkdtése elott, a hibdsan megadott Felhasznaloi adatok kijavitasat Szolgaltato a
honlapon, a regisztracios feliileten biztositja.

Felek a szerzddésbdl eredd vitdik rendezését, elsOdlegesen egyeztetés utjan kotelesek
megkisérelni.

A jelen Felhasznalasi Feltételek €s a Felhasznaloi kézikonyv rendelkezései kozotti esetleges
eltérés esetén a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozottak iranyadok.
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1. A tajékoztato tartalma

A miniHIS szolgaltatds az EESZT-hez csatlakozott egészségligyi szolgaltatok és azok
keretében mikodé szervezeti egységek részére biztosit az EESZT csatlakozas ¢és
adatszolgaltatas tamogatasara EESZT-kompatibilis, alap medikai funkcionalitdssal rendelkezd
medikai rendszert, elsédlegesen azon agazati szereplok részére, akik egyébként nem hasznalnak
informatikai rendszert, vagy a meglévo informatikai rendszeriik nem EESZT-kompatibilis és
az adott rendszer atfejlesztése nem megoldhato. A rendszer a https://minihis.eeszt.gov.hu/kozp-
alk-keszlet/#/ honlapon (a tovabbiakban: Honlap) keresztiil érhetd el.

A miniHIS Szolgaltatas alkalmas arra, hogy az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és vedelmeérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény 35/B. § alapjan az
EESZT-hez valod kotelez6 csatlakozassal 6sszefliggésben a csatlakozasra kotelezettek EESZT-
be torténtd adatszolgaltatasi kotelezettségét tamogassa.

A Szolgaltato jelen forméaban tajékoztatja a Felhasznalokat, mint Erintetteket a Honlapon
megvalosuld adatkezelésekrdl, valamint az altala nytjtott Szolgaltatassal kapcsolatban
keletkezd adatkezelésekrdl az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR, Rendelet) sz6lo
rendelettel sszhangban.

2. Fogalmak

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithatd természetes
személyre  (,.érintett”)  vonatkozé  barmely
informacidé; azonosithatdo az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett moddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szdm,
helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato.

Erintett/Felhaszndlo: A miniHIS-t hasznald, regisztralt természetes
személy.

EESZT: Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatdsi Tér
(https://www.eeszt.gov.hu/).
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Szervezeti egység:

Adatkezeles:

Adatkezelo:
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Az EESZT-hez csatlakozott egészségiigyi
szolgaltatd, amelynek nevében a Felhasznalo
regisztral ¢és amelynek nevében a miniHIS-t
hasznalja.

Az Egészségligyi szolgaltato ala tartozo szervezeti
egység, amelynek nevében a Felhasznalo
regisztral ¢és amelynek nevében a miniHIS-t
hasznalja.

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, Dbetekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolds vagy
Osszekapcsolas,  korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, iligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait €s
eszkozeit oOnalléan vagy masokkal egyiitt
meghatdrozza, ha az adatkezelés céljait ¢&s
eszkbzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az
uniods vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel.

Jelen adatkezelési tajékoztatd altal hasznalt fogalmak Osszhangban vannak a miniHIS
Felhasznalasi Feltételek altal hasznalt fogalmakkal.

A Felhasznal6 a Honlapra torténd belépéssel, a Honlaprol elérhetd Szolgaltatasok
igénybevételével, a Honlap funkcidinak hasznéalatdval minden tovabbi jognyilatkozat tétele
nélkiil tudomasul veszi a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat.

Kérjiik, hogy minden esetben gondosan olvassa el az Adatkezelési Tajékoztatd modositasait,
mert fontos informaciokat tartalmaznak személyes adatai kezelésérol.
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3. A szolgaltaté megnevezése és az adatkezelés helye

A Szolgaltatas hasznalatdval, a regisztracioval kapcsolatos adatkezelések tekintetében az
adatok kezeldje a Honlap lizemeltetdje és a Szolgaltatas nyujtdja, azaz a BM, mint Adatkezeld.

A Szolgaltatas utjan rogzitett egészségligyi adatok tekintetében ESZFK ugyanakkor
adatfeldolgozonak mindstil.

A Szolgaltato adatai:
Beliigyminisztérium

Székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

Postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.

Telefonszam: +36-1-441-1000

E-mail: ugyfelszolgalat@bm.gov.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdsége:

Dr. Tarczi-Abraham Dominika Erika

E-mail cim: adatvedelem@bm.gov.hu

Az adatkezelés ¢s adatfeldolgozas helye: Magyarorszag.

4. Az adatkezelés koriilményei, az adatkezelés jogalapja, célja, kezelt adatok kore és a
megorzési ideje

A Szolgaltato, mint Adatkezel6 adatkezelései az e pontban meghatarozott esetekben a
kovetkezoképpen valosulnak meg:

1. Regisztracioval osszefiiggo adatkezelés

A Felhasznal6 akkor jogosult regisztralni a miniHIS rendszerbe, ha az EESZT azonositasi és
jogosultsagkezelési nyilvantartasaban az Egészségligyi szolgaltatd jogosultsag adminisztratora
altal miniHIS felhasznaloként rogzitésre keriil, majd ezt kovetden elvégzi az egyedi
felhasznaloi regisztracids folyamatot. A regisztracid sordn Adatkezeld a Felhasznalo alabbi
személyes adatait kezeli. A személyes adatok kezelése soran az Adatkezeld részérdl harmadik
orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem torténik adattovabbitas.

Erintettek Kezelt személyes adatok | Adatkezelés | Adattarolas Adatkezelés
tipusa célja idétartama, jogalapja
torlés idopontja
EESZT azonositasi 1) R,enc!szer (mmI,H.I,S Regisztracié | Regisztracio GDPR 6.
; példany) konfiguracio , . :
€s . . kezelése, a | megsziintetését | cikk (2)
. , , . | ® egészségligyi Bl g . .
jogosultsagkezelési szolgaltato neve Szolgaltatas | kovetd bekezdés e)
ny_llyantartasban . egység nyujtasa I’egfeljebb ’ 5 p?nt': )
miniHIS neve évig, Szolgaltato | kozeérdekii
felhasznaloként e b altali torlésig feladat
rogzitett, regisztralt kapcsolodé ellatasa
Felhasznalo konfiguréci(’)’
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2. miniHIS admin napléval kapcsolatos adatkezelési tevékenységek

A miniHIS rendszer naplozza a rendszerben torténdé aktivitasokat, valamint az EESZT-be
kiildott és EESZT-bdI kapott adatokat is.

Erintettek Kezelt személyes | Adatkezelés célja | Adattarolas Adatkezelés
adatok tipusa idotartama, jogalapja
torlés
idépontja
A Szolgaltatast | © ;dﬁfont’,l, A rendszert érinté | Az adat | GDPR 6. cikk
hasznéld ¢ lefhaszna’o, miiveletek keletkezésétdl | (1) bekezdés e)
regisztralt ° Sfﬁ?iﬁg CEYSCE: | nyomon szémitott 5 | pont:
[ ] o
Felhaszndlok és az | ° eu‘i‘t"tt % kovethetdsége, | évig kozérdekil
altaluk . ¢ alc,> neV’, visszakereshet6sé feladat ellatasa
ellatottként kezelt ?éﬁ;:)rszam ge, annak
személyek o ek ell_enorzese, hogy
p mikor milyen
e cim, N
. . miveletek
e mivelet tipusok, srténtek. ki vol
o EESZT bekiildés | (Ortentex, kivoita
eredménye felhasznalo,. ki az
ellatott,  1lletve,
hogy a miuveletek
sikeresek  vagy
sikertelenek
voltak

5. A szolgaltaté, mint adatfeldolgozé

A BM, mint Szolgaltatd az aldbbi adatokat adatfeldolgozoként kezeli, az Egészségiigyi
szolgaltatd, illetve a Felhasznalé megbizasabol.

A Szolgaltatas keretében Szolgaltato biztositja, hogy az egészségligyi szolgaltato az

- ellatott felvételével, ellatas hozzaadasaval, lezarasaval, ellatastorténettel, illetve
- ellatasi eseményekhez rendelt adatszolgéltatasi kotelezettségeivel

egyes adatkezelési miiveleteit a miniHIS rendszerben tudja bonyolitani, ideértve, hogy a fent
megjelolt EESZT hasznalati és adatszolgaltatasi kotelezettségeit teljesiteni tudja. Ennek
keretében Szolgaltaté mint adatfeldolgozo biztositja tobbek kozott
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az eReceptek irasaval,

az eBeutalok irasaval,

az EESZT eseménykatalogusba (eKAT) torténd adatszolgaltatasokkal, valamint

az Egészségiigyi szolgaltatd keretében nyujtott ellatasokkal 6sszefiiggd EHR dokumen-
tumok (pl. ambulans lapok) EESZT-be valo feltoltésével

NS

kapcsolatos funkcionalitasokat.Szolgaltatd, mint adatfeldolgozo a Szolgaltatas keretében az
egészségligyi szolgaltato, illetve a Felhasznald nevében, az egészségiigyi szolgaltatd, illetve a
Felhasznal6 igénye alapjan biztositja egyes megjelolt EESZT adatszolgaltatasi kotelezettségek
teljesitését. Ennek érdekében az ellatas adatai, e korben

az eKAT - Eseménykataldgus adatai,

az eRecept — felirt receptek,

az eBeutalo — kiadott beutal6 adatok, és

az EHR — az ellatas szakmai elemeit tartalmazo dokumentacié ami az ellatas lezarasa
alatt és lezarasakor automatikusan feladasra keriilnek az EESZT-be.

0 O O O

A GDPR értelmében az orvosok tevékenységiik soran adatkezelést valdsitanak meg, igy e
viszonylatban a Felhasznalo adatkezel6ként jelenik meg, hiszen az egészségiigyi ellatast
igénybe vevlé személyek személyes adatainak kezelését végzi. A GDPR tajékoztatasi
kotelezettséget keletkeztet az adatkezeldi oldalon a személyes adatok kezelésére vonatkozo
elvek kovetésének és az érintetti jogok gyakorlasanak megteremtése érdekében.

6. Adatfeldolgozok igénybevétele

A Szolgaltatas lizemeltetése érdekében Szolgaltatdé az alabbi adatfeldolgozokat veszi
igénybe.NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt.

Cim: 1081 Budapest, Csokonai utca 3.

Postacim: 1389 Budapest, Pf. 133.

Telefon: +36 1 459 4200,

Ugyfélszolgélat e-mail cime: info@nisz.hu

Honlap: http://www.nisz.hu

Az EESZT iizemeltetése a Kormanyzati Adatkozpontban torténik, a Kormanyzati Adatkézpont
miikédésérol szolo 467/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet alapjan. Az adatfeldolgozo elsddleges
feladata informacid-technoldgiai infrastruktira biztositdsa. A NISZ a kozpontositott
informatikai és elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokat egyedi szolgaltatasi megallapodas Utjan
1génybe vevo szervezetekrol, valamint a kozponti szolgaltato altal izemeltetett vagy fejlesztett
informatikai rendszerekrdl szolo 7/2013. (II. 26.) NFM rendelet 1. szamu melléklete 1.23. €s
1.24. pontja szerint gondoskodik az EESZT infrastuktura tizemeltetésérdl.

ESZFK Egészséginformatikai Szolgaltato és Fejlesztési Kozpont Nonprofit Korlatolt
Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban: ESZFK Nonprofit Kft.)

Cim: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 11. B. ép. 1. em.
Telefon: +3687580054
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Ugyfélszolgalat e-mail cime: iroda@eszfk.hu
Honlap: www.eszfk.hu

Az ESZFK Nonprofit Kft. az EESZT alkalmazasiizemeltetési, fejlesztési és ligyfélszolgalati
feladatait latja el a kozponti egészséginformatikai szolgaltatasokrol szolo 29/2022. (1. 31.)
Korm. rendelet szerint. Az érintett adatokkal kapcsolatban az iranyadd magyar és eurdpai unios
adatvédelmi szabalyokkal 6sszhangban jar el.

7. Adattovabbitas

A fent emlitett esetek kivételével a birosag, az ligyész, a nyomozo6 hatdsag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag,
illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetik a Szolgaltatot.
Szolgaltatot a hatosagok részére - amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentil szlikséges.

A személyes adatok kezelése soran az Adatkezel6 részérdl harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére nem torténik adattovabbitas.

8. Erintettet megilleté jogok

A Felhasznalokat, mint érintetteket megilleté jogokat a Szolgaltato az alabbiak szerint
biztositja. Az egészségiigyi szolgaltatod, illetve a Felhasznald altal nytjtott ellatasokkal és
adatszolgaltatasokkal kapcsolatosan a paciensek mint érintettek felé fennalld tajékoztatasi
kotelezettségérdl az egészségligyi szolgaltato, illetve a Felhasznalo koteles gondoskodni.

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelénél az alabbiakat:

* tajékoztatast személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megeldzden, illetve
az adatkezelés sordn),

* hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai Adatkezeld 4&ltali rendelkezésére
bocsatasat),

+ személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

* személyes adatainak torlését vagy korlatozasat,

* tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Adatkezel6 az Erintett jogszerti kérelmét legfeljebb egy honapon beliil teljesiti (figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd indokolt esetben tovabbi két
hénappal meghosszabbithato), és errél az Erintettet az 4ltala megadott elérhetéségen értesiti. Az
igényelt adatokat irdsban (elektronikusan e-mailben vagy postai uton kiildott levélben) adja meg
az Adatkezeld, igy ezen elérhetdségek egyikének megaddsa kotelezd. Szobeli tdjékoztatast az
Adatkezel0 a kezelt adatokkal 0sszefiiggésben nem ad.

13 /17


mailto:iroda@eszfk.hu
http://www.eszfk.hu/

97¢ ESZFK @) =1
A Egészséginformatikai 0 ) Egg‘s’z‘;gg‘gw BELUGYMINISZTERIUM
Szolgéltatd és Fejlesztési Kozpont Szolgaitatasi Tér

1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalinos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkei
alapjan)

Az FErintett irdsban, iForm szolgaltatas Gtjan, illetve postai Gton tajékoztatast kérhet az
Adatkezel6tol arrol, hogy

e milyen személyes adatait,

e milyen jogalapon,

e milyen adatkezelési cél miatt,

e milyen forrasbol,

e mennyi ideig kezeli,

o alkalmaz-e adatfeldolgozot, ha igen, az esetleges adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és
az adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységérol,

e az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

e azesetleges adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairol és az elharitdsara meg-
tett intézkedésekrol.

2. A hozzaféréshez valo jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tol
irasban kérheti, iForm szolgaltatas Utjan, illetve postai uton.

Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatit az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett elektronikus wton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az Erintett méasként kéri.

3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valo jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke
alapjan)

Az Erintett irasban, iForm szolgaltatas utjan, illetve postai titon benyujtott kérelmével kérheti,
hogy az Adatkezel6 modositsa valamely személyes adatat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezelé altal kezelt hianyos személyes adatai
megfeleld kiegészitését. Az adat helyesbitésének kérése esetén a modositani kért adat valosagat
az érintettnek ala kell tdmasztania, és igazolnia kell azt, hogy valdban az arra jogosult személy
kéri az adat modositasat. A helyesbitési, kiegészitési kérelmet iForm szolgaltatas utjan lehet
megtenni.

4. A torléshez valo jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)

A vonatkoz6 jogszabalyok szerinti személyes adatokat az Adatkezelé a jelen adatkezelési
tajékoztatoban foglalt adatkezelési iddtartamig kezeli.

Az Erintett jogosult arra, hogy irasbeli, iForm szolgaltatas witjn, illetve postai iton benyujtott
kérelmére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozd személyes
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adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozo személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

* aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

» az ¢rintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

» az ¢érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk
(2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

» aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

* a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd, az Europai Unié kotelezd jogi
aktusaban vagy jogszabalyban eldirt jogi kotelezettség teljesitésé¢hez tordlni kell.

Nem torolhetd az adat, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
* avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valod jog gyakorlasa céljabol;

» a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazando, az Eurdpai Unid
kotelezd jogi aktusdban vagy jogszabdly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kdozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol;

+ az altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikk (2) bekezdés h) és i) pontjanak, valamint az
altalanos adatvédelmi rendelet 9. cikk (3) bekezdésének megfelelden a népegészségiigy
teriiletét érintd kozérdek alapjan;

» az altalanos adatvédelmi rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez valod jog valosziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

* jogi igények eldterjesztésehez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikke
alapjan)

Az Erintett irasban, iForm szolgaltatas utjan, illetve postai iton benyujtott kérelmével kérheti,
hogy a személyes adataival Osszefiiggésben az adatkezelést az Adatkezeld korlatozza, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStar-
tamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel?6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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e az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez;
vagy

e az Frintett az 4ltalanos adatvédelmi rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott
az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget ¢lveznek-e az
Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az Erintettet — akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést — az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elzetesen tajékoztatja.

6. A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan)

Az FErintett irdsban, iForm szolgéltatis utjan, illetve postai Gton benyujtott kérelmével
tiltakozhat személyes adatainak az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés e),
valamint f) pontja szerinti kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezeli tovabb,
kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

9. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa, valamint az Erintett tajékoztatdsa céljabol nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az Erintettek korét és
szamat, az incidens 1d6pontjat, koriilményeit, hatdsait, az elharitdsara megtett intézkedéseket.
Ha az Adatkezel6 ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockazattal jar az Erintettek
jogaira €és szabadsédgaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil
tajékoztatja az Erintett és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi incidensrél.

Azon személyes adatok vonatkozdsaban, amelyek esetében az ESZFK adatfeldolgozoként jar
el, az adatvédelmi incidenst, az arrdl valo tudomasszerzését kovetoen indokolatlan késedelem
nélkiil bejelenti az adatkezelOnek.

10. Jogérvényesitési lehetoségek

Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, panasszal irasban kereshetd az
Adatkezeld postai uton vagy iForm szolgaltatas utjan.
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Birosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgozo tevékenységi korébe tartozo adatkezelési
miveletekkel Osszefliggésben — az adatfeldolgozo ellen birdésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az Adatkezeld, illetve az 4ltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban
vagy az Europai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az
Erintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes torvényszék elétt is megindithato.

Az Adatkezel az Frintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével okozott kart megtériti, ugyanakkor mentesiil a feleldsség
alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Az Adatkezel6 nem
tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartisabol szarmazott. Az Erintett személyiségi joganak megsértése esetén az Erintett
sérelmdijat kovetelhet.

Hatosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11, honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése
érdekében vizsgalatot, illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, igy kiilonosen,

« ha véleménye szerint az Adatkezel6 az Erintetti jogainak érvényesitését korlatozza vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja (vizsgélat kezdeményezése),
valamint

 ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott eldirdsokat (hatdsagi eljaras lefolytatdsanak kérelmezése).

11. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

12. Egyéb rendelkezések

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot egyoldalian modositsa.
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