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Siitikezelési Tajékoztato

EESZT Informacios Portal

1. A tdjékoztaté tartalma

Az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatas Tér (a tovabbiakban: EESZT) egy eurdpai unids forrasbol
létrehozott egységes informatikai kérnyezet, ami az egészségligyi agazat hatékony és biztonsagos
informdaciddramlasat valdsitja meg. Az EESZT Onalldan és az egészségligyi ellatéhaldzat informatikai
rendszereihez csatlakozva tolti be kézponti szerepét.

Az EESZT emellett lehet6vé teszi, hogy az Erintettek atlathassdk és felligyeljék az egészségiigyi adataik
EESZT rendszeren bellli kezelését.

Az EESZT szolgdltatasainak mkodésére vonatkozd részletes leiras a
http://www.e-egeszsegugy.gov.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhaté.

Jelen tdjékoztatd kizarélag Weboldal siitikezelésére vonatkozik.

Jelen tdjékoztatd altal haszndlt fogalmak és rendelkezések Gsszhangban vannak az informdacids
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsdgrdl szolé 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban:
Infotv.) és az Eurdpai Unidé 2016/679. szamu altalanos adatvédelmi rendeletének (a tovabbiakban:
GDPR) elGirasaival.

2. Fogalmak

A tajékoztatdban taldlhatd legfontosabb fogalmak és értelmezésiik:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (, Erintett”) vonatkozé barmely
informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiiléndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité alapjan azonosithato.

Erintett: az egészségligyi elldtdrendszerrel kapcsolatba keriils, vagy kapcsolatba keriilt azon
természetes személyek, akikre vonatkozdan az EESZT egészségligyi és hozzajuk kapcsoldédd személyes
adatokat kezel, valamint érintettnek tekintjlik azokat a természetes személyeket is, akik EESZT
adatkezelésével kapcsolatban az 6nrendelkezési nyilvantartason keresztil nyilatkozatot tesznek.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizdlt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely m(ivelet vagy mliveletek O0sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolads, tdrolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlléan vagy masokkal egyiitt
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meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kilénos szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo altal
végzett adatkezelési miveletek 6sszessége.

3. Az adatkezeld, adatfeldolgozo és az adatkezelés helye

Az adatok kezelGje (a tovabbiakban: AdatkezelS vagy M(ikodtetd) az Orszagos Koérhazi FGigazgatdsag
(a tovabbiakban: OKFO).

Az OKFO adatkezel6ként vald megjelolése az Eliak. 38. & (3) bekezdés c) pontjdban kapott
felhatalmazas alapjan, az Orszagos Korhazi Féigazgatdsag feladatairdl sz6l6 516/2020. (XI. 25.) Korm.
rendelet 7. § (4)-(6) bekezdésein alapul, amelyek az EESZT m(ikodtet&jeként, az EESZT-hez kapcsolédé
onrendelkezési nyilvantartas vezet6jeként és az EESZT-ben haszndlt kapcsolati kddot kezel6 szervként
az Orszdgos Kérhazi FSigazgatdsagot jeldlte ki.

Az EESZT Adatkezel$ adatai:

Orszagos Koérhazi Féigazgatdsag (OKFO)
Cim: 1125 Budapest, Dids arok 3.
Telefonszam: +36 1 356 1522

EESZT adatvédelmi tisztviselGjének neve és elérhetGsége:

Dr. Sebestyén Kalman

E-mail cim: sebestyen.kalman@okfo.gov.hu

Az EESZT Adatkezel6 az adatkezelés megvaldsitasa soran adatfeldolgozdkat (azaz az adatkezelések
technikai megvaldsitasdban segitséget nyujtéd szolgaltatokat) vesz igénybe. Adatfeldolgozdk
feladataikat a M(kodtet6vel kotott szerz8dés alapjan végzik. Az adatfeldolgozdk elsédleges feladata
informacid-technoldgiai infrastruktura biztositasa.

Az adatfeldolgozdk adatai:

NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltato Zrt.

Cim: 1081 Budapest, Csokonai utca 3.
Postacim: 1389 Budapest, Pf. 133.
Telefon: +36 1 459 4200,

Ugyfélszolgélat e-mail cime; info@nisz.hu
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Honlap: http://www.nisz.hu

A NISZ Zrt. mint adatfeldolgozd feladatait a kdozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési
szolgdltatasokat egyedi szolgdltatasi megallapodas utjan igénybe vevé szervezetekr6l, valamint a
kdzponti szolgaltatd altal izemeltetett vagy fejlesztett informatikai rendszerekrél sz616 7/2013. (I1. 26.)

NFM rendelet — mely 1. szamu melléklete 1.23. és 1.24. pontja szerint kizardlagos joggal rendelkezik
az EESZT rendszer lizemeltetésében.

T-Systems Magyarorszag Zrt.

Cim: Budapest, Budafoki ut 56, 1117
Postacim: 1276 Budapest Pf. 1400
Telefon: 1400

Ugyfélszolgélat e-mail cime: info@t-systems.hu Honlap: http://www.t-systems.hu

A T-Systems Magyarorszag Zrt. a rendszer fejlesztését és tdmogatdsat végzi. Ennek soran alapvetéen,
f6 szabaly szerint nem fér hozzd személyes adatokhoz. Rendkiviil kivételes esetekben példaul
hibajavitas folyamdan el6fordulhat, hogy adatfeldolgozdoként néhdny személyes- illetve egészségiigyi
adathoz is hozzafér. Az érintett adatokkal kapcsolatban az irdnyadd magyar- és eurdpi unids
adatvédelmi szabalyokkal 6sszhangban jar el.

Adatfeldolgozdék a nemzeti vagyonrdl szélé 2011. évi CXCVI. térvény alapjan atlathatd szervezetnek
mindsulnek.

Az adatkezelés és adatfeldolgozas helye: Magyarorszag.

4. Miasiiti?

A siti vagy angolul cookie a webszerver dltal a felhasznald végberendezésén (jellemzéen szamitdgép,
mobiltelefon) elhelyezett szoveges fajl, melyek a felhasznaléra, a Weboldal m(ikodésére, vagy akar a
felhasznald és a webszerver kozotti kapcsolatra vonatkozo informacidkat tarol.

A webszerver az oldal letoltésekor gyakran ezekbdl az informacidkbdl ,,dolgozik”, ezek segitségével
fokozza a felhasznaléi élményt, vagy nyujt szolgdltatasokat.

A sutik fajtajukat tekintve lehetnek allanddak vagy ideiglenesek. Az allandé sitiket a bongész6 egy
meghatdrozott id6pontig tarolja a végberendezésen, feltéve, hogy azt a felhasznald kordbban nem
torli. Az ideiglenes siitik a munkamenet végeztével vagy a bongész6 bezardsdval automatikusan
torlédnek.

5. Milyen siitiket hasznal a Weboldal?

Annak érdekében, hogy Weboldalunk a lehetd leghatékonyabban m(ikodjon, sitiket hasznal. A sitiket
a weboldalakat kiszolgdld szerver a Weboldal felhasznalébarat miikodtetésének érdekében hasznilja.
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Személyes azonositasra alkalmas adatokat a siitik csak abban az esetben tarolnak, ha On ilyen adatokat
a Weboldal hasznalata kdzben megadott. A sitik latogatdinkat nem kovetik, mas oldalakkal
kapcsolatos bongészési szokasait nem rogzitik.

A siitik dltal szolgdltatott adatokat nem rogzitjiik, nem gydijtjik, azok kizardlag a Weboldal bet6ltésekor
szolgdltatnak informaciét a szerver szdmara a személyre szabhatd tartalom megfelel6
megjelenitéséhez.

Az alkalmazott siitik fajtdja élettartam szerint

Munkamenet (session) siitik

Az ilyen tipusu sitik ideiglenesen tarolddnak az On eszkézén, kizérdlag az aktudlis latogatdsdra
vonatkoznak és a munkamenet végével, valamint a bongész6 bezardsaval automatikusan torlédnek
szamitégépérél. Az ilyen siitik sok esetben nélkiilozhetetlenek a Weboldal megfelel6 miikodése
érdekében (pl.: miveletek megjegyzése, adatlapok/formok kitoltéséhez sziikséges informaciok). A
munkamenet siitik személyes adatot nem gy(jtenek Onrél.

Tartds (permanent/persistent) siitik

A tartés cookie-k (permanent/persistent cookies) olyan fajlok, amelyek mindaddig az eszk&zén
kerlilnek taroldsra, amig azokat aktivan nem torli, vagy automatikusan nem térlédnek meghatdrozott
id6 elteltével.

Az alkalmazott siitik fajtaja célok szerint

A latogatds soran Weboldalunk a kdvetkez8 célbdl helyezhet el siitiket a felhasznald internetezésre
hasznalt eszkdzén:

e Weboldal hasznalatdhoz szikséges siitik (Szlikséges cookie), amelyek a Weboldal
haszndlhatdsagat segitik. A Weboldal ezen sitik nélkiil nem tud megfelel6en mikédni.

e Weboldal kényelmi haszndlatahoz alkalmazott siitik (Kényelmi cookie).

e Informdacié gyljtéséhez sziikséges siitik (Statisztikai cookie), amelyek azzal kapcsolatban
nyujtanak informaciot, hogy hogyan hasznaljdk a Weboldalt a felhasznalok.

I/Azonosito

Sutik tipusa Sutik tipusa [Kliensen tarolt Alkalmazasi cél Elettartam
élettartam cél szerint  [adatok
szerint
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USESSIONID session cookie [Szlikséges bongész6 ezt az alkalmazds |munkamenet
cookie munkamenet szerver generalja és|végéig vagy
azonositd a session azonositotpongészé
tartalmazza bezarasaig
COOKIE_SUPPORT permanent Sziikséges a bongész6 ezt a portal allitia |1 év
cookie cookie képességeinek be és ezzel teszteli
felmérése le, hogy tamogatja-
e a bongészd a
cookie-kat
GUEST_LANGUAGE_ID permanent Kényelmi alapértelmezett  |nyelv alapjan 1év
cookie cookie vagy kés6bbiekben [lokalizalt tartalom
valasztott nyelv megjelenitése Gjboli
nyelvvalasztds
nélkul
LFR_SESSION_STATE session cookie [Szlikséges utolsé interakcido  ffelhasznaldi munkamenet
cookie technikai adatai  [azonositd: ebben azjvégéig vagy
utolso session bongész6
aktivitas id6bélyege bezarasaig
van és az oldalon
futd session kezeld
javascripteknek
adja at igy ezt az
informdcidt a portal
USER_UUID session cookie [Szlikséges bejelentkezett bejelentkezéshez |munkamenet
cookie felhasznald kotott tartalmak  |végéig vagy
azonositdja eléréséhez bongész6
szlikséges bezarasaig
felhasznald
azonosito
cobrowsing_badge permanent Szlikséges Ugyféltdmogatd  [az ligyféltdmogatd (1 perc
cookie cookie rendszer stdtusza [rendszer helyes
m(ikodéséhez
szlikséges
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gyakorisaganak
limitalasa

szabdlyozdsa

COMPANY_ID session cookie [Szlikséges bejelentkezett liferay szervezet munkamenet
cookie felhasznald azonosito végéig vagy
intézményének taroldsdra szolgal |bongész6
azonositasa bezarasaig
eeszt_partially_sighted session cookie [Kényelmi felhasznaldi gyengénlatd méd |munkamenet
cookie lizemmad végéig vagy
bongész6
bezdarasaig,
illetve a
beallitas
manualis
madositdsa a
fellileten
cookiesessionl session cookie [Szlikséges EESZT-n belili A belsé a bongész6
cookie adatkozpont infrastruktirana  |bezardsdig
megtartds WAF vdlasztast
iranyitja
EESZT_PRIVACY permanent Kényelmi cookie tajékoztatd |cookie elfogadds |amig az adott
cookie cookie elfogadasi statusz |lzenet kezelése bongész6ben
nem torlik a
cookie-kat
| ga permanent Statisztikai |Google Analytics |Google Analytics |2 év
cookie cookie bongész6 hosszutavu
megkilonboztetéselstatisztika készitése
| gid permanent Statisztikai |Google Analytics |Google Analytics 24 6ra
cookie cookie oldal megtekintés |statisztika készitése
megkllonboztetése
| gat permanent Statisztikai |Google Analytics |Google Analytics |1 perc
cookie cookie altali adatgydjtés |statisztika
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session cookie [Szlikséges bejelentkezett bejelentkezéshez |munkamenet
cookie felhasznald kotott tartalmak  |végéig vagy
szaljanak eléréséhez bongész6
azonositdja szlikséges bezarasaig
felhasznald szal
azonositd

6. Az adatkezelés koriilményei

Az Adatkezel6 Sziikséges cookie-kal kapcsolatos adatkezelésének jogalapja az adatkezel6 jogos érdeke
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal, tekintettel arra, hogy e sitik nélkiil a Weboldal nem tud
megfelel6en mdkodni.

Az Adatkezel6 Kényelmi cookie-kal kapcsolatos adatkezelésének jogalapja a hozzdjaruldson alapuld
adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja], amelynek értelmében az adatkezelés az Erintett
jelen tajékoztatas ismeretében adott kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Az Adatkezel6 Statisztikai cookie-kal kapcsolatos adatkezelésének jogalapja a hozzajarulason alapuld
adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja], amelynek értelmében az adatkezelés az Erintett
jelen tajékoztatds ismeretében adott kifejezett hozzajarulasan alapul.

A Google Analytics sttikkel kapcsolatos tovabbi tudnivalék érdekében kérjik kattintson ide.

On a jelen adatkezelési tdjékoztatd elolvasdsa és értelmezése utdn sajat belatdsa szerint a
»Megértettem” gombra kattintva elfogadja a tajékoztatoban foglaltakat.

A siitik hasznalatat On elfogadhatja a webbdngészében megadott beallitasokkal is.

A siitik elfogadasa javasolt, de nem kotelez6.
7. Hogyan tordlheték a siitik?

Sok bongész6 automatikusan fogadija a siitiket, igy ezek fogaddsat adott esetben kiilon ki kell kapcsolni.

Amennyiben a siiti elhelyezéséhez On nem jarul hozz4, azt a sajat béngész8jében elvégzett bedllitasok
(tiltas, visszavonas) utjan teheti meg. Ebben az esetben ez bizonyos szolgaltatasok igénybevételét
korlatozhatja vagy megakadalyozhatja.

A felhasznaldnak lehetGsége van a siitik hasznalatanak felfliggesztésére, amennyiben olyan bongész6t
haszndl, amely jelez, ha sitit kiildtek, és visszautasitja a nem kivant sttiket. A siitik tetszés szerint a
késGbbiekben letilthatdk, illetve torolheték a felhasznald altal haszndlt bongész6 beallitasainal.

A sitik torlésével, engedélyezésével és kezelésével kapcsolatos feladatok elvégzésében az on altal
haszndlt bongész6 sugdja is segitségére lehet (pl. Google Chrome esetében:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu).

Tovabbi informacidkért kérjuk, latogasson el a www.aboutcookies.org weboldalra, amely mindenre
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kiterjedd tajékoztatdst nyujt a siitik letiltasanak menetérdl és a szamitdgépen talalhato siitik torlésérdl
(angol nyelven).

8. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogainak részletes ismertetését az EESZT adatkezelési
tajékoztatdja tartalmazza.

9. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagdardl, megteszi tovabba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, térolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakaddlyozza azok megsemmistilését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez
irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

10. Jogorvoslati lehet6ségek

A GDPR 77. cikkével 6sszhangban az Erintett — amennyiben megitélése szerint a ra vonatkozd
személyes adatok kezelése nem felel meg a GDPR kovetelményeinek - emailben vagy postai Uton
kiildott panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsaghoz (székhely:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. , telefon: +36 (1) 391-1400,
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, web: http://naih.hu) fordulhat.

Ezen kivill az Erintett a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes tdrvényszék el6tt
érvényesitheti a jogait.

11. Egyéb rendelkezések

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatdt az Erintettek - Honlapon keresztiil
torténd - elGzetes értesitése mellett egyoldalian mddositsa. A mddositas hatadlyba Iépését kdvetGen
az Erintett rdutalé magatartassal elfogadja a médositott Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat.
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