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EESZT mobilToken alkalmazas
Felhasznaloi kézikonyve
ANDROID készulék esetében
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1. Az alkalmazas célja

Az EESZT mobilToken célja a mar meglévé, tobbfaktoros EESZT authentikacids lehetéségek mellé egy
kényelmesebb alternativa biztositdsa. Agazati felhasznaléként a mobilalkalmazas segitségével
minddssze az EESZT felhaszndlonév és egy, a regisztralt mobilkészliléken generalt egyszer hasznalhaté
jelsz6 megadasaval tud bejelentkezni az EESZT-be.

1.1. Figyelmeztetés

Az EESZT mobilToken a nagymennyiségl kiilonleges személyes adatot tdrold EESZT rendszerébe
torténd belépés lehetdségét teremti meg. Az adatok érzékenységére valo tekintettel kérjik, hogy az

sz

o akésziiléke elveszik, vagy
e kompromittalddik (pl. virusos lesz).

A torlést a ,Regisztralt mobilToken alkalmazas torlése” fejezet alapjan tudja végrehajtani.

2. A hasznalatbavétel elofeltételei

Az EESZT mobilToken alkalmazas hasznalatanak el6feltételei az alabbiak:

Android alapu, Google Play aruhazhoz térténé hozzaféréssel rendelkez6 eszkdz (mobiltelefon
vagy tablet),

e EESZT mobilToken alkalmazas letoltése,
e Regisztracid soran él6 internetkapcsolat a telepitésre kijel6lt mobileszk6zon,
e Aktiv, EESZT Agazati Portal hozzaféréssel rendelkezd EESZT felhasznald!, akihez még nem

kerilt hozzadrendelésre mobilToken (egy dagazati felhaszndldnak Osszesen egy regisztralt
mobilalkalmazasa lehet).

! Agazati Portal hozzaféréssel kapcsolatban felmeriilé kérdésekkel forduljon az ESZFK Ugyfélszolgalat kollégaihoz:

helpdesk@eszfk.hu

+36 1920 1050
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3. MobilToken regisztraciojanak lépései

3.1. Alkalmazas letoltése

Az EESZT mobilToken alkalmazas megtalalhaté a Google Play aruhazban.

11:14 @ & =% L 11:13 @ & %l G
« Q i « Q
@® EESZT mobilToken @@ EESZT mobilToken
a Elektronikus Egészségiigyi ﬂ Elektronikus Egészségiigyi
Szolgaltatasi Tér Szolgaltatasi Tér

Alkalmazas értékelése Ujdonsagok ¢ £Y
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irj véleményt
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Alkalmazas ertékelése
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A fejleszt6 kapcsolattartasi adatai v
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EESZT mobilToken belépékéd generdlé alkalmazas A fejleszt6 kapcsolattartasi adatai v
Eszk6zok
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20% 100 E+ 3] EESZT mobilToken belépskéd generdlo alkalmazés
410 vélemény Letoltések PEGI3 ©®
C—— ] e,
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3.2. Bejelentkezés az Agazati Portal feliiletére

A mobilToken regisztracidjdhoz be kell jelentkezni az Agazati Portdlon a mar meglévs, eddig
alkalmazott bejelentkezési lehetGségek egyikével (HardToken vagy eSzemélyi igazolvany).

Miutdan a felhasznaldnévvel torténé azonositds megtortént, a bejelentkezéshez sziikséges
Intézmény/szervezeti egység valasztasanal meglévd intézményt sziikséges valasztani — ,Intézmény

ez

nélkiil” torténd bejelentkezés esetében a mobilToken regisztracidja nem lehetséges.
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3.3. Regisztracio megtétele

Az Agazati Portdlon a bejelentkezést kdvetSen a megjelend meniisavbél a MOBILALKALMAZASOK
mendlpontot kell kivalasztani, ahol a készllék regisztraciéja megkezdhet6.

1. A megnyilé feliileten a ,Biztonsdgi alkalmazds” sordhoz tartozé UJ REGISZTRACIO gombra
kattintva regisztrdlhat.

Mobilalkalmazasok ©sigs

o Sikeresen torolte eszkozét!

Biztonsagi alkalmazas 0J REGISZTRACIO

Regisztralja az EESZT mobilToken alkalmazast, amely a biztonsdgos belépést teszi lehetévé:

s az EESZT rendszerébe, illetve
» azegyéb EESZT funkcidkat tartalmazé alkalmazasokba.

Alkalmazas Eszkoz Allapot

Nem talalhatd regisztralt alkalmazas.

Tovabbi alkalmazasok

Hasznéljon mobileszkdzén egyéb, EESZT funkcidkat tartalmazé alkalmazasokat!

Alkalmazis Eszkiz Regisztrélas ideje

Nem talalhatd regisztralt alkalmazas.

QR kod beolvasasa
Bejelentkezés (A gépen jelenik meg a A mobilalkalmazisban

ﬂ a Portdlra, E QR kéd,mobil segitségével m megjelend azonositét m PIN kod
regisztracid inditdsa ezt kell beolvasni) kell ide beirni megadasa a portalon
= - -

A készilék segitségével
aQR kod beolvasasa .
Sikeres

Mobilalkalmazés Ietéltése, . . P
EESZT azonositd megadésa Itt megjelent azonositét I'engZtl'aCIO!

(pl.:TAJ-szdm, Orvosi pecsétszam) kell beirni a Portdlra
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2. A TOVABB gombra kattintva megjelenik a regisztrdciohoz sziikséges QR kdd.

EESZT mobilToken alkalmazas regisztralasa

@ Aktivalds @ Azonositas @ PIN kéd @ Befejezés /I

» Telepitse és inditsa el mobileszkézén az alkalmazést!

d on the

« Adja meg az EESZT-be térténd belépéshez hasznélt azonositdjat: "012345", majd |épjen tovébb a QR kéd olvasdsahoz!
‘ App Store

TOVABB >> MEGSZAKITAS

QR kod beolvasasa

Bejelentkezés (A gépen jelenik meg a A mobilalkalmazasban
m a Portalra, E QR kod,mobil segitségével m megjelend azonositot m PIN kod
regisztracio inditasa ezt kell beolvasni) kell ide beirni megaddsa a portalon

A késziilék segitségével
aQRr kﬁd beolvasasa .
Sikeres

Mobilalkalmazas IEtBItése, . ) L.
EESZT azonosité megadésa Itt megjelent azonositot regisztracio!

(pl.:TAJ-szém, Orvosi pecsétszam) kell beirni a Portalra

3. Amennyiben a QR kod helyett beirhato azonositot szeretne haszndlni, a ,Vdltds beirhato
kodra” kattintva széveges kodot ad vissza a rendszer.

EESZT mobilToken alkalmazas regisztralasa

@ Azonositas @ PIN-kéd @ Befejezés J
J

Olvassa be mobileszkozével a QR kédot vagy valtson a beirhato kod nézetre!

Valtas beirhato kédra

TOVABB >> ‘ MEGSZAKITAS ‘

6/17



’V‘ ESZFK
A Egeészseginformatikai
Szolgaltatd és Fejlesztési Kozpont

4. Ezutdn mobiltelefonjan, a megnyitott EESZT mobilToken alkalmazdsba, az EESZT
felhaszndlonév beirdsa kévetkezik. Amint ez megtértént, a ,Tovdabb a QR kod
beolvasdsdhoz” gombbal megkezdheté az Agazati Portdl dltal generdlt QR kéd leolvasdsa.

EESZT mobilToken regisztracié EESZT mobilToken regisztracié

Adja meg az EESZT-be torténo Adja meg az EESZT-be torténd
belépéshez hasznalt azonositojat! belépéshez hasznalt azonositéjat!

( J 000002 )

Tovabb a QR kod olvasasahoz Tovabb a QR kaéd olvasasahoz

82 O 2] §33 0 (2}
Pinpad Regisztracio Sugé Pinpad Regisztracio Sugd

5. A regisztrdciohoz sziikséges QR-kéd beolvasdshoz az alkalmazdsnak engedélyezni kell a
késziilék kamerdjahoz torténé hozzdférést!

[O] Engedélyezi, hogy a(z)
EESZT mobilToken
fényképeket és
videdkat készitsen?

ELUTASITAS | ENGEDELYEZES
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6. A Portdl dltal kijelzett QR kédot olvassa le telefonja kamerdjdval.

EESZT mobilToken regisztracio

Olvassa be a Portalrél a QR kédot,
vagy valtson beirhatoé kod nézetre!

[ Valtas beirhato kod nézetre J
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Amennyiben a QR kod képét atvéltotta beirhaté kéd nézetre, gy a mobiltelefonon is a ,Valtas
beirhato kod nézetre” gombot vdlassza, mely utan lehet6ség nyilik az oldalon megjelené azonosité
megadasara.

@ Azonositas @ PIN-kéd @ Befejezés

irja be a mobilalkalmazasba az aktivalé kodot vagy valtson a QR kdd nézetre!

59531d54-cbdb-43dc-830f-078d624d5e97

Valtas QR kodra

TOVABB >> ‘ MEGSZAKITAS |

Mobiltelefonjan megjelend beviteli mez6be be kell gépelnie a Portdlon megjelené kédot. A kdd
begépelése utan az alkalmazasban talalhato ,, Tovabb” gombra kattintson!

EESZT mobilToken regisztracio EESZT mobilToken regisztracio

irja be a Portalon megjelend beirhaté irja be a Portalon megjelend beirhatoé
kodot, vagy valtson QR kod nézetre! kodot, vagy valtson QR kod nézetre!
( ) ( 1531d54-cbdb-43dc-830f-078d624d5e97 )

( Valtas QR kod nézetre 1 [ Valtas QR kod nézetre J
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7. Sikeres QR-kod beolvasdst (vagy a beirhaté kod megaddsat) kévetéen az alkalmazdsban
megjelenik egy négy karakteres kéd. Ezt a kédot kell megadni a Portdlon, hogy a viszont-
azonositdst végrehajthassa a rendszer. A kod feljegyzése nem sziikséges.

EESZT mobilToken regisztracio

irja be a Portalra az alabbi azonositot!

48c6
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8. A viszont-azonosito kéd beirdsdt kévetéen kattintson a TOVABB gombra!

EESZT mobilToken alkalmazas regisztralasa

m@ PIN kéd @ Befejezés

[rja be a mobilalkalmazasban megjelené azonosftét!

w2 |

TOVABB >> MEGSZAKITAS

QR kod beolvasasa
Bejelentkezés (A gépen jelenik meg a A mobilalkalmazasban

m a Portélra, E; QR kod,mobil segitségével m megjelend azonositét PIN kod
regisztracié inditasa ezt kell beolvasni) kell ide beirni m megadasa a portilon
A készilék segitségével
a QR kéd beolvasdsa -
! . A Sikeres
Mobilalkalmazés IetoltesE, . l

EESZT azonositd megadasa Itt megjelent azonositét regisztra’cié!
(pl.:TAJ-szam, Orvosi pecsétszam) kell beirni a Portalra

9. A kévetkezd lépésben kell megadni a mobilTokenhez haszndlni kivant 6 szamjegybél dllé PIN
kédot, melyet a Portdl feliiletén egymds utdn kétszer sziikséges beirni. Ha ez megtértént, be
kell jeléIni, hogy ,,a megadott PIN kéd megfelel a fenti elvdrdsoknak”, majd a BEFEJEZES
gombbal elmentheté a PIN kéd.

EESZT mobilToken alkalmazas regisztralasa

O=NOLNOL=N  IZM> -
/S U

Az itt megadott PIN kéd segitségével fog tudni egyszer hasznélatos belépd kédokat generélni, mellyel bejelentkezhet a portélra vagy a mobilalkalmazasokba.

e Olyan PIN kédot adjon meg, amely masok szdméara nehezen kitalalhatd.
« APIN kod & szamjegybdl kell alljon.
« APIN kédnak legaldbb 3 killdnb8z4 szamjegyet kell tartalmaznia.

srennn

PIN kod:

srennn

PIN kéd megismételve:

A megadott PIN kéd megfelel a fenti elvardsoknak.

BEFEJEZES MEGSZAKITAS

A PIN kod létrehozdsdndl az alabbi szabdlyok betartdsa kiemelten fontos:
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e Madsok szamdra nehezen kitaldlhatd, 6 szamjegyii kéd generdldsa.
e A mobilToken leendé PIN kédja ne egyezzen meg az eSzemélyi PIN kédjaval.
e A kdd legaldbb 3 kiilonb6z6 szamjegyet tartalmazzon.

10. Sikeres regisztrdciot kévetéen az alabbi iizenet jelenik meg az alkalmazdsban és a honlapon
egyardnt:

EESZT mobilToken regisztracié

Sikeres regisztracio!
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11. A weboldalon a , Bezdrds” gombra kattintdst kévetéen betéltédik ujra a mobilalkalmazdsok

meniipont, amelyben a felvett eszk6zék listajan megtekintheté az ujonnan regisztralt
eszkoz.

OL=NOLNOE=NOLN - LD

’ oll
.

Sikeres regisztracio

A mobilToken alkalmazas készen all a hasznalatra.

4. MobilToken regisztracio torlése

Mar regisztralt mobilToken torlésére az Agazati Portdl MOBILALKALMAZASOK meniipontjaban van

lehet&ség. A fellileten megjelené ,Biztonsagi alkalmazdsok” cimsor alatt Iathatdak a haszndlatban |évé
alkalmazas adatai.

1. A regisztralt mobilalkalmazds sordban taldlhato REGISZTRACIO TORLESE gombra kattintva
torélheté a mobilToken.

Mobilalkalmazasok ©siigs

Biztonsagi alkalmazas

Regisztralja az EESZT mobilToken alkalmazast, amely a biztonsagos belépést teszi lehetdvé:

« az EESZT rendszerébe, illetve
+ azegyéb EESZT funkcidkat tartalmazo alkalmazasokba.

Alkalmazas Eszkéz Allapot

EESZT mobilToken redmi

Regisztralva REGISZTRACIO TORLESE
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7 _ 7,

2. A torlés megerésitése a felugro ablakban lathaté IGEN gombra kattintva végezheté el.

Torli az alakalmazas regisztraciojat?

‘ NEM H IGEN ’

Ezt kbvet6en az alkalmazas torlésre keril, amelyrél a rendszer értesité izenetet jelenit meg egy
felugré ablakban: ,Sikeresen térélte alkalmazdsat!”

3. Az OK gomb megnyomdsa utdn a feliilet visszatér a Mobilalkalmazdsok meniipontra,
amely mdr nem tartalmazza a mobilTokent.

Sikeresen tordlte alkalmazasat!

5. Bejelentkezés mobilTokennel

1. A szdmitdgépre telepitett HIS rendszeren vagy az EESZT Agazati Portdlon ki kell vélasztani a
»mobilToken bejelentkezés” belépési modot.

Az Agazati Portdl feliiletén ezen bejelentkezési lehetéség a jobb felsé sarokban taldlhatéd
BEJELENTKEZES gombra kattintva, a ,Bejelentkezés felhasznalonévvel és jelszéval” funkciot
valasztva érhet6 el.

Tokennel rendelkezd felhasznildk szamara a bejelentkezés az alabbi
gombra kattintva lehetséges

BEJELENTKEZES FELHASZNALONEVVEL ES JELSZOVAL
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2. A regisztralt mobilToken alkalmazds elinditdasat kovetéen a telefon kijelz6jén megjelené
billentylizet segitségével adja meg a mobilTokenhez tartozé, 6 szamjegyii PIN kddot!
(Figyelem: A billentyiizeten lIévé szamok elhelyezkedése valtozhat — ezzel is biztonsdgosabbad
téve az applikdcio haszndlatdt.)

3. A késziiléeken kapott egyszer haszndlatos koddal (bejelentkezési képernydjén a ,Egyszer
haszndlatos jelsz6” mezébe beirva) Iépjen be a haszndlni kivant rendszerbe!

EESZT mobilToken EESZT mobilToken

Gépelje be PIN kodjat!

( ] 682 323

OO0
00
LSO
000

i3 0 o

Pinpad Regisztracio Sugé

Abban az esetben, ha hibas PIN kdd keriilt megadasra a mobilTokenen, az alkalmazas

tovabbra is generdlni fog egyszer hasznalatos jelszét, de ez a Token nem lesz alkalmas a
belépésre!
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EESZT Agazati Portdlon torténé mobilTokenes bejelentkezés esetében a felilleten az egyszer
haszndlatos jelszén felll az oldal altal generalt ellen6érz6 kéd, illetve a bejelentkezéshez sziikséges
EESZT felhasznalénév megadasa is kotelezS. Ezen mezdk kitoltését kovetSen, a BEJELENTKEZES

gombra kattintva megtorténik a bejelentkezés.

Felhasznaldnéy =

Bejelentkezés fe
0 Token
o Itt csak a tokennel
@ MobilToken )
Tisztelt Felhasznald!
Egyszer hasznalatos jelszo Az Agazati dolgozdk

= felhasznild tudji

csatlakozott intézmény
akik  Magyarorszagor
egyszerhasznilatos jels

tartozd jelszdt az Aktiva
Ellendrzd kod ™ minden dolgozd sajatm

A tovabbiakban a saja
Partilon bejelentkezr
megvaltoztathat.

vkt ke
AKTIVALAS

BEJELENTKEZES

| 0 JELSZO BEALLITASA A Kormanyablakok tigy
lehetdséget.

6. MobilToken letiltasa

6.1. Ideiglenes letiltas

Amennyiben a bejelentkezé fellleten haromszor hibas egyszer hasznalatos mobilToken jelszot adott
meg, a rendszer ideiglenesen letiltja a mobilToken bejelentkezés lehet6ségét. llyen esetben a
HardTokenes, illetve az eSzemélyis belépés tovabbra is mikod&képes.

A tiltas allapotét az Agazati Portdl MOBILALKALMAZASOK menipontjaban a Biztonsagi alkalmazasok
alatt regisztralt alkalmazas utolsé oszlopaban ellendrizheti le. Tiltds esetén a regisztralt mobilToken
mellett ,/deiglenesen letiltva” figyelmeztetd lizenet jelenik meg.
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Biztonsdgi alkalmazds
Regisztralja az EESZT mobilToken alkalmazast, amely a birtonsagos belépast teszi lehetdve
o a2z EESZT rendszerebe, illetve
* azegyeb EESZT funkcickat tartalmazd alkalmazasokba.

Alkalmazis Eszkiz Allapot

EESZT mobilToken HUAWEI P smart Regisztralva Ideiglenesen letiltva

Az ideiglenes tiltds a mobilTokennel regisztralt felhaszndld altal nem feloldhatd, meghatdrozott ideig
tart — 5 perc elteltével a tiltott allapot automatikusan megszlinik. Rendkivili esetben az ESZFK
Ugyfélszolgdlat tud segitséget nyujtani az ideiglenes tiltds azonnali felolddsdban. Az ESZFK
Ugyfélszolgalat elérhet8ségei a kdvetkezok:

Telefonszam: 06 1 920 10 50

E-mail elérhet6ség: helpdesk@eszfk.hu

6.2. Teljes tiltas

Teljes tiltds akkor jon |étre, ha a mobilTokenhez rendelt 6 szamjegy( PIN kédot a mindennapi hasznalat
soran a felhasznaldé szadzszor (100) elirta. Ebben az esetben a regisztralt alkalmazast kizardlag
kézpontilag, az EESZT Uzemeltetése tudja helyreallitani.

MobilToken visszaallitdsat teljes tiltds esetében az ESZFK Ugyfélszolgdlatanak sziikséges jelezni,
kérelmezve a feloldast. Ezen kérelmét telefonon, illetve e-mailen jelentheti be az alabbi elérhetdségek
egyikén:

Telefonszam: 06 1 920 10 50

E-mail elérhetGség: helpdesk@eszfk.hu
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